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PREFACIO

En respuesta a una solicitud del Gobierno de la Repablica del Peri, el Gobierno de

Japén decidié conducir un Estudio para el Plan Maestro de Desarrollo del Turismo

Nacional en la Republica del Peri v encargd el Estudio a la Agencia de Cooperacion
! ] 2 g ~ooperacion
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Internacional Japén (JICA).

JICA selecciond y envié un Equipo del Estudio encabezado por el Sr. Takahide Fujihira

¢e Pacific Consultants International Co. Ltd., dos veces entre septiemebre de 1998 v
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e 1999. Adicionalmente, JICA establecié un Comité Consejero encabezado por
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1i Ogawa, Director Ejecutivo, National Organization for Automotive Safety
& Wictims® Kids., entre octubre de 1998 y febrero de 1999, el cual examing el Estudio

desde los puntos de vista de especialistas v técnico

(=

El Equipo del Estudio sosmvo una serie de discusiones con las autoridades competentes
del Gobierno del Peri y realizd estudios de campo en el drea del Estudio. Después de
que el Equipo regresd a Japdn, el Equipo realizd estudios posteriores v prepard este

Informe Final.

Espero que el Informe Final contribuird a la promocidn de este proyecto v a intensificar

la relacidn amistosa entre nuestros dos pafses.

Finalmente, deseo expresar mi sincero aprecio a las autoridades relacionadas dal
Gobierno del Pert por su estrecha cooperacién brindada al Equipo.
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Kimio Fujita
Presidente

Agencia de Cooperacién Internacional del Japén




Marzo de 1999

Sr. Kimio Fujita

Presidente

Agencia de Cooperacién Internacional del Japdn (JICA)
Tokio, japdn

CARTADE COMUNICACION
Estimado Sefior:

Tenemos el placer de presentarle formalmente el Informe Final del “Estudio del Plan
Maestro para el Desarrollo del Turismo Nacional en la Repiiblica del Peni (Fase-1)",

Este informe contiene los resultados del Estudio que fue realizado en la Republica del
Peri desde septiembre de 1998 a marze de 1999 por el Equipo del Estudio representado
por Pacific Consultants International.

Debemos bastante a muchas personas por los logros del Estudio, y nos gustaria expresar
nuestra sincera gratitud y aprecio para todos aquellos que proporcionaron su amable

el

asistencia v cooperacién al Equipo del Estudio, en particular, al Ministerio de Industria,
Turismo, Integracién v MNegociaciones Comerciales Internacionales que actud comeo la
agencia contraparte del Estudio.

También desearfamos agradecer a los oficiales de su Agencia y a la Embajada del Japén

=

en la Repiiblica del Peri.

Esperamos que el informe pueda contdbuir a la formulacidn de politicas y medidas
apropiadas para una futura asistencia oficial para el desarrollo hacia el Perd.
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Takahide Fujihira

Jefe del Equipo del Estudio

Plan Maestro para el Desarrollo del Turismo
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Yolumen 1 Besumen

Flan Maestro para el Desarrollo Turistico Nacional
en la Republica del Peru

Periodo del F'S'UC.‘.C-' S#L‘,t-emb:e 1998 - Marzo, 1999
Agencia contrapans: = rdustria,
y Megociaciones Come

ntermacionales

Sinopsis del Estudio
1. Imtroduccion
1.1. Objetivos del Estudio

Los chjetivos del Estudio son los slgulentas:

lecer un Plan Maestro de desarrollo turistico nacional asi como planes de
ollo turistico regionales para las 10 Zonas de Desarrollo Turistico potencial

- Iransfenr a la contraparte peruana la tecnologia para la planificacion turistica, e

- Introducir medidas para reducir la pobreza y el Lc-;-:r_,u-i:hrm regional, ¥ lograr un
desarrollo turistico en armonia con '_:. comunidades locales

1.2, Area de Estudio

ubre Ia totalidad de la Republica del Peri. Las 10 Fonas de Deszarrolls
mencial designadas fueron clasificadas por el Eguipo de Estudio por
Regzion Turistica como se muestra a continuacion.

Hegidn Turistica Zona da Desarrollo Turistico Priaritario

Ragion T-_,;l,S-:IC':l Morte Amazonas (ZOTF 1), Lambayeque! La Liberad’ Cajamarca (ZDTE (1),
Tumbes/ Piura {(ZDTF HI)

Region Turstca de Lima Lima {(ZDTP Vil

Region Turistica Sur Puna (Zona 1Y), Aneash [(Z0TP V1), lca (ZDTP 1X), Arequipa (ZD7TF X)

1.3. Ano Meta del Estudio

- 2005: afio meta para el Plan de Accidn de corto plazo.

- 201

Lhn

» ano meta para el Flan Maestro de largo plazo.
2. Estrategia de Desarrollo a Nivel Nacional
2.1. EI Papel del Turismo en ¢l Contexto Nacional
El papel del turismo en el contexto PEMUANG S8 TeSUMe a conbinuacion:
- Contribuir al desarrollo econdmico :-M‘.:‘.-n.‘ltr:imhﬂa como una industria competitiva
de Perii “orientada a la exportacidn™,

= l'_'--l.umlllr al desarrollo social creando empleo y proporcionande oportunidades
locales para pequefias empresas, y

- Contribuir a la conservacion del patrimonie nanral v cultural asi como convertirse
€N Un Ineentivo econdmico ¥ én un catalizador de la conciencia.
. Escenario de Desarrollo Turistico

% continuacion se mmuestran v evaldan tres escenarios de desarrollo para identificar Ia
onentacidn mis apropiada para Peri:

Sindgsis del Estudio
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haestro parz el Dasarmallo Turistics MNaricnal enla Regtblica del Perj

- Escenario Mexicano: desarrollo del turismo masivo convencional eon grandes

beneficios econdmicos que pueden tener de contraparte importantes Vv negativos
Impactos naturales v sociales,

Se identificaron siete orientaciones para
la estrategia del desarrollo de Peri, de
acuerdo con el escenario Costarricense

- Escenario Butanés: desarrollo de un
turismo  alternative  selective con Per ﬂ%

gue demanda el movimiento hacia el

“mercado Intermedio™; esto es, gente

resiricciones  en  la  llegada de 8 i P @ Eutin
visitanies, ¥ i
- Eicenano Costamicense: desarrollo R : \ e Trnemy
del mnsmo altemnativo para un tagoienal” e ,‘ g Glizmnaiive
mercado masive “razonable™ con : e
onsideraciones deliberadas sobre : iz B
consideraclones deliberadas sc § fosta Bica
l0s Impactos negativos. o i
B . &
El escenario Butanés no es apropiado Mexico ‘f@?
€n lanto gque no juega el papel Tutisme masive
esperado para el turisme como fuente
para la obtencidén de recursos para la conservacién, mientras que lz desfavorable
competencia con el Canbe podria hacer dificil gue se lograra el escenario mexicano
Por ello. el escenario Costarricense es evaluado como el més apropiado para el Peni.
2.3. Estrategia y Medidas de Desarrollo
que esté interesada en Peni pero que se

. Mercade selective
o

— Mercado intermedio

-

muesira reacia a viajar en realidad
debido a las dificiles condiciones de
vigje v 1o que el tunismo puede ofrecer
que ¢3, para ellos, “carg en relacidn a la
calidad™. T —— —

Mercado masive

2.3.1. Formulacion de Circuitos Turisticos

La formulacidn de circuitos turisticos para captar las necesidades del turista, en
particular la de los mercados de larga distancia quienes prefieren viajes itinerantes. E!
ihigk

10 de circuitos distribuye los beneficios del turismo de manera mds amplia ¥ a
un maver numero de gente, reduce el costo de viaje y facilita la combinacién de
diferentes productos turisticos, La estructura turistica propuesta lambién esta
designada para acomodar a diferentes tipos de itinerarios de viaje tales como viajes de
un solo destino para un fin de semana largo, “saltos™ entre Departamentos por via
aérea. combinacidn de vuelos v excursiones por Smnibus,

(1) Establecimiento de Regiones Turisticas

Después de analizar la acteal red de transporte v los
respectivos planes de mejora, el Equipo del Estudio de JICA
na identficado al Circuito Turistico Norte ¥ al Circuito
Turistico Sur, ambos conectados con Lima. Circuitos Cortos
de escala menor lambién han sido propuestos para los planes
de accidn del corto plaze. Las necesidades por infraestructura
para formular los Circuitos Turisticos son identificados y
pPropuestos como proyectos tales como mejoras carreteras de
las secciomes entre Cajamarca-Chachapovas v Abancay-
Avacucho. v la mejora del aeropuerto en Cajamarca.

Ciudad da Lima
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(2) Establecimiento de Regiones Turisticas

La Regidn Turistica Norte y la Regidn Turistica Sur son establecidas correspondiendo

a los Circuitos Turisticos -_-, sus Comedorss Turh-r cos Suplementarios. Considerando
la imperancia de Lima como la l_"l_'.rl:_ pal pl_l:r'.J de entrada y salida internacional a los
Circuitos Turisticos, la ciudad y el drea de = excursiones de fin de semana son tratadas
:ﬂl!.L'.:'_.‘l.‘:'fi.l.lLr[-...Er"l.L como la Regidn Turistica Lima.

(3) Creacion de “productos mixtos”

El desarrollo de Circuitos Turisticos v de Corredores Turisticos facilita 1o eraacion de
"E‘-'U'ﬂLu?-'-"* mixtos”. Los productos propuestos resultan de la combinacidn del
rurismo culiural existente en el drea andina con |IZ_":'~ nueves productos tusisticos
r-r:.?pl.':«‘.w ales como el crucero amazonice, el w mo vacacional tanto de playa

]

como de montana; el ecotarismo v el de la avenrura lig

2.3.2. Diversificacion de Productos Tuaristicos

Se necesita la diversificacidn de los cductos turisticos para ,"c*.r{;a_' la
compet: :iv.-uai de los destinos en Perd ¥ c.ar"*r un rango mds 'L‘:"."|.L‘- d Bl
concepl » de “rurismo alternativo”, el cual J[ ova la participacién local y 2l I.:'-.~._. soala
iad cultural es importante para introducir nuevos productos turisticos,
(1) Crucero Amazodnico
La introduecidn de un crucero de rio tiene una importancia estratégica ya que integra :
la Cuenca Amazdnica y el Circuito Turisico Norte. Se planea mt«:d AT :_»:-: entre
Iquites y Sarameriza/ Yurimaguas para apreciar la flora y fauna LE"'I drea superior del
Amazonas, que se valora como competitiva debido a la diversidad d 'u sopsisiema

(2} Programa de Rutas Pre-hispanicas

El programa de Rutas Pre-hispdnicas apunta a rejuvenecer los antiguos caminas para
caminatas v acceso a los sitios arque olégicos. Los antiguos Caminos podrian servi
para la actividad turistica ecoturistica. El INC podria certificar la autentici .J*'ri de las
rutas para facilitar su marketing, mientras que las ONGs y las organizaciones
turisticas locales podrian administrar 108 caminos.

&H

(3) Desarrollo de centros vacacionales

Desarrollo de centros vacacionales de playa en Tumbes y Plura, un centro vacacional
termal ¥ de montafia en ngam.m:a, un centro vacacional de montafia en Huaraz v otro
centre vacacional en la i ago en Puno. Deben ser desarrollados de manera
"aglutinada™ para minimizar m-a 1I]J|Z]"lL.IGa negativos en las dreas circundantes asi como
para ofrecer localmente oportunidades de negocio con la asignacién de dreas para
restaurantes locales y tiendas de artesanias 'dLI'.I[lCI de las dreas designadas en
desarrollo vacacional.

{4} Uso adecuado de las ciudades coloniales

Arequipa. T-_||I 0, Cajamarca,

Mejoramiento de lags amenidades turisticas en ciudades coloniales singulares comg
v Ayacucho. que funcionen como escalas para los
Circuitas Turist icos. Las medidas de desarrollo incluyen la d-_\_.:uz__nn.\ ian de “direas de

s
il e

interés especial" v el control del desarrollo, 1a conversion de edificaciones coloniales a

establecimientos turisticos, y el mantenimiento inensivo de la seguridad del wurista
dentro de las dreas desiznadas.

b
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Promocién de la Participacién Local

La promocién de la participacion local es un pre-requisito para que el turismo actie
como un incentivo econdmico para la conservacion. También es necesario crear
productos turisticos con identidad local. Por las dos razones expuestas, la
participacion local conduce hacia el turismo alternativo,
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Apoyos para las MPEs turisticas

El apoyo del sector pablico para las MPEs (Mediang ¥ Pequefia Empresa) turistica es
indispensable para impulsar la panicipacién local en el rturismo. Los apovos
financieros. de informacién v comercializacién, asf como los apoyos de capacitacion
serian de especial importancia para impulsar la participacion local.

Lz creacién de asociaciones turisticas locales es unporianie para ¢rear canales a fraves
de los cuales se canalicen los apovos del sector publico hacia aguellas personas o
grupos que los necesiten. Un sistema de microfinanzas basados £N grupos de
TS 1

e b liAdad ce A Syt el . - p 5 et i e A -
onsabilidad selidaria Lo PIOPUECSID DArd FEsialr v oapowvar a PeqQuUEnRQsS STupos de

negocios turisticos y que utilizarta a las ONGS locales para su evaluacién v gestién

Sistema de licencias para guias locales

Un nuevo sistema de licenciamiento para “guias locales™ es propuesto para promover
| paricipacion local en el turismo, v para mejorar la satisfaccién de los visitantes, ya

que desanimariz las actividades de los guias bribones.

Promocién de artesanias y artes folcléricas

La artesania, artes folcléricos, v el turismo podrian estar estrechamente vinculados
para efectos sinergéticos. La promocion de la produccién de artesanias suministraria
oportunidades locales para la generacién de ingresos y contribuiria al desarrollo
social. El mercado de productores se ha Propuesto como una respuesta a los
problemas de distribucidn de los productores de artesanfas de pequefia escala, pero se
espera que también atraiga a los turistas

Introduccion del turismo de aldea

El turismo de aldea estd definido como un tipo de turismo alternativo que se desarrolla
en una comumdad rural, en dende los turistas disfrutan de una estadia en un armbiente
intimo con la comunidad para disfrutar experiencias culturales y naturales tinicas. Este
tambicn se espera que contribuya a la toma de conciencia culmral de la poblacién
local, al igual gue contribuya con el desarrollo rural, El establecimiento de una
asociaciGn turistica local y la utilizacidn de “agentes de cambio”, antes que expertos,
que son fuera de la comunidad podriz ser de especial Importancia para implementar el
turismo de aldea. La integracién de turismo v otras industrias locales v el uso de
materiales locales son promovidas parza red

1
ducir la “fuga” de recursos por utilizacién
de mateniales y servicios fuera de la regién. El fijar los lineamientos operacionales
turisticos podria ser esencial para reducir los impactos negativos.

Fortalecimiento de la educacién v la capacitacién turistica

El suministro de oportunidades para la educacién turistica ¥ entrenamiento es crucial
para fortalecer el sector turistico vy promover la panticipacién local. Por lo tanto. las
aportunidades deberfan de ser suministrados no sélo a los estudiantes sino que
tambicn a las personas que estdn considerando al turismo como una alternativa para
ganare la vida. Mds atin, es muy imponante la educacién turistica enfocada a explicar
la importancia del turismo.

Adicionalmente, la educacidn turistica para las personas gue no estdn directamente
empleadas porel sector turismao, prefenblemente combinada con Ja educacidn para la
conservacion del patrimonio cultural v natural es necesaria para ensefiarles como lidiar
con los turistas v publicitar la significacién econdmica del turismo parz la economiz
local, y para guiar a la poblacién para un uso sostenible de su patnimonic cultural con
fines turisticos.

El Estudio propone construir un “hotel para entrenamiento” come una expansion del
CENFOTUR para fortalecer sus capacidades, en particular, la del entrenamiento
practico para estudiantes v personas que trabajan o podrian desear trabajar en el sector
turismao.
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Volumen 1 Resumen

subernamentales: la Corporacién Regional de Desarrollo Turistico Norte v la
Corporacion Regional de Desarrollo Turistico Sur son propuestas para sus
respectivas Reglones Turisticas para una descentralizacion vertical. Las corporaciones
tienen la tarea de coordinar entre los Departamentos de la misma Region Turistica, v
ejecutar provecios/programas de desarrollo turistico. con la participacién del sector
privado en la medida que sea necesario. Las Corporaciones Regionales de Desarrollo
Turistico pedrian implementar los programas de facihdades para visitantes v los
desarrollos de lotes para centros vacacionales propuestos.

Refuerzo institucional para el turismo alternativo

El MITINCI deberia de proactivamente relacionar el turismo alternativo con la
adrmunistracidn ambiental nacional por medio dz la creacidn de su propia Unidad
Ambiental. Esie deberfa de coordinar con PROMPERU, INREA. INC.
PROMUDEH, y ONGs para establecer un Consejo Nacional de Ecoturismo que estd
wcargado de promover el ecomrismo y el wrismo aliernativo. Mds especificamenta,

L

ncarg
| Consejo podria estar a cargo del Sistema de Certficacién Ecoturistica, mediar en
emds que engan que ver con tursmo ¥ conservacion, ¥ apoyar la realizacién de
‘tours de voluntarios™,

o

e

Establecimiento de un organismo de asistencia financiera para sitios
arqueologicos

Los sitios arqueclogicos deberian tener un fondo financiero equivalente al FONAPE
(Fondo Nacional para las Areas Naturales Protegidas por el Estado). para la
proteccion de las dreas naturales. Se propene crear el FONASAP (Fondo MNacional
para Siuos  Arqueclogicos Protegidos) para canalizar donaciones y  asistencia
financiera para la conservacidn de los sitios argueoldgicos.

Fortalecimiento de la Promocion Turistica

Las siguientes medidas son necesarias para fortalecer el sistema para la promocién
turistica v los meétedos de financiamisnto.

Creacion de imagen favorable del Perd

Para enfrentar el tema de la imagen desfavorable que tiene el Peni en ciertos
segmentos del mercado turistico, serfa necesario realizar esfuerzos para crear una
imagen favorable del paifs, y crear un despertar del interés en el Perd como destino
turistico en ! mercado turistico interacional. El Pend necesita esfuerzos en mejorar
su imagen de pais a través de medidas tales como publicidad en los medios de
comunicacion, refutacion de la publicidad negativa, relaciones piblicas, v proeramas
de intercambio internacional. CER

Reorganizacion de las instituciones para la promocién turistica

Existe poca coordinacién entre las organizaciones del sectar piiblico y privado en lo
que respectd a la conduccidn de las actividades de promocidn. Par un uso efectiva de
los recursos limitados, seria bueno considerar el establecer un mecanismo que permita
a ambos sectores, tanto a nivel nacional como local, cooperar entre ellos por medio de
la fusién de sus recursos y conocimientos, y demarcar sus roles en la promocicén de
sus acrividades,

Cooperacion multi-nacional para campafias de promocion turistica

Los mercados de larga distancia de Europa, Norte América, y Asia y el Pacifico, que
constituyeron el 59% de los arribos de visitantes iniemacionales al Peni en 1997,
tiene una refativa importancia en el Peri. El drea que una vez fue dominada por los
Incas es actualmente un solo destino turistico para los consumidores de los mercados
de larga distancia. Por lo tanto, el Perd necesita de “coopetencia” (cooperacidon +
competencia) con paises vecinos tales como Bolivia, Chile, v Ecuador en las
actividades de promocidn; los paises cooperarian en promover el mercado de larea
distancia mientras que competirfan unos con otros para los mercados de corta
distancia.

Sindpsis del Estudio vii
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Apoyos para la comercializacién del turismo alternativo

Identificar productos turisticos adecuados para los visitantes de pafses vecinos, que
tienen potencial futuro de crecimienio v tener diferentes caracteristicas para los
visitantes de Europa v Norteamérica. La diversificacion del orgen de los mercados es
necesaria para distribuir el riesgo del negacio.

3. Marco del Desarrollo Turistico

Las cifras meta de llegada de visitantes a Peni en el afio 2005 v 20135 se establecen en
concordancia con el escenario del desarrollo de turismo alternative masive v después
de evaluar los diversos resultados de los pronosticos, que utilizaron diferentes
metodologias. El nimere de llegadas de visitantes internacionales en el afic 2015 =g
establece en 2.7 millones f.‘.]:-gﬁ:‘-;iae- fronterizas) v el de las llegadas de visitantes
domésticos en 20 millones (llegadas a hotel)

1557 2005 2015
| Llegadas | Cambio  |Llegadas | Cambio
{(100D) |i{veces) {1000} |(veces)

Internacicnal 747 1,300 1B = 7n0 32
Doméstico 77500 11,500 1.5 20,000 2.6

4. Planes de Desarrollo Regional

4.1.
4.1.1.

La crientacién del Desarrollo para la Regidn Turistica Norte, de Lima, v Sur, se
resumen a continuacidn:

Region Turistica Norte
Plan de Accion
La meta en la etapa del Plan de Accién en el afio 2005 es el establecimiento del
Circuite Corto de Trwjillo — Cajamarca — Chachapoyas — Chiclayo — Trujillo como el
nicleo de la Regidn Turistica Norte. Mis especificamente, las acciones necesarias
S0n:
- Mejoramiento carretero de la seccién enire Cajamarca y hachapoyas,
- Desarrollo de Pargues Arqueolégicos Na7cionales en Chan Chan v Sipdn,

Desarrollo de turismo independiente en Iquitos (ecotirismo de naturaleza), y
Tumbes/Piura (desarrollo vacacional de playa),

- Establecimiento de Corporacién de Desarrollo de la Regién Turistica Norte, e

- Implementacién del Programa de Facilitacién al Visitante en los principales centros
turisticos.

Plan Maestro de Largo Plazo

Las metas para la etapa del Plan Maestro de largo plazo hasta el afio 2015, establecen
la formulacidn del Circuito Turistico Large conectando al Circuito Turistico Corto con
Huaraz y Lima: desarrollar los Corredores Turisticos complementarios que
constituyen “productos mixtos” y diversifican los tipos de producto turistico, Las
acciones necesarias para la etapa del plan maestro de largo plazo son:

= Creacidén de productos mixtos come la combinacidn u:lf:]_ Circuito Turistico Corto
con el Crucero Amazdnico; las plavas en Tumbes y Piura v el Montafiismo en
Huaraz.

- Desarrollo de Corredores Turisticos Complementarios para facilitar los productos
mixtos como en Cajamarca — Huaraz, Chiclayo — Tumbes, Jaen — Sarameriza.
Chachapoyas — Tarapoto/Yurimaguas,

Wil
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Desarrollo de centros vacacionales en Huaraz y Cajamarca.

1k i L

gquenlogico en k

- Desarrollo del Pargue Nac

ro de Sal

MOoCIon 4 TV pard Cruceros 1

4.2. Region Turistica de Lima
4.2.1. Plan de Accion

1

:;apa del Plan de Accidn sen las de n icas
1stdrico de Lima y ' turistico dentro del drea de
excursitn corta desde Lima, mds espec
- “Area Turistica Espec ' co de Lima
imple | Programa de Facili
- Implementacidn del Programa de Facilidades al Visitante en el drea de excursidn de

UEL IR,

Consclidacién del Corredor Turistico Complementano de Lima — Huaraz, v Lima
a, que conecta Lima con los Circuitos Turisticos Nore y Sur..

4.2.2. Plan Maestro de Largo Plazo

pa del Plan Maestro de largo plazi

1 Jde los npos t

> '_-. ta diversificacic

-

Corredores Turisticos Complem:

- Promocion dal turismo de convenciones en la Ciudad de Lima,

4.3. Region Turistica Sur
4.3.1. Plan de Accion

Las metas del Plan de Accidn en esta ::_,_:-_n_ consisten en el establecimiento

consolid: 2l Circuito Tudstico Corto de Cusco — Nasca - .-"'.:'\.‘l‘.'xli""l — Puno —
Cusco como ¢l adcleo wristico de la Region Turistica Sur. Mas especificamente 1as

acciones son;
= ['":xfx_'.‘.;.',_i: de la Cor [orac ion de Desarrolio de [

basados en 2] Plan Copesco existente,

B
i
i
| 1]
(=
o
P
=
|
L
=
=

1
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|

- Implementacidn del Programa de Facilidades para Visitanies en centros turisticos
claves, ¥

- Introduccién de un sistema de administracion del itante para Machu Pic
medidas para distribuir a los visitantes en sitios mristices menos canocidos,

4.3.2. Plan Maestro de Largo Plazo
Las metas en la stapa del Plan Maestro de largo plazo son la formulacidn del Circuita
I.lr:u, de Lima - Nazca — Arequipa — Puno — Cusco — Ayacucho Lima, '
diversificacidn de los pos de turism

- Terminacicn del Circuito Turistico Sur (Lima — Nazca — Arequipa — Puno — Cusco
— Ayacucho - Limal;

- Desarrollo vacacional en la nbera del lago en Puno;
- Creacién del corredor turfstico complementario en Cusco — Puerto Maldonado;

iones de cruceros internacionales al Puerto de Mollendo,

de smbarcac

AAnsSis | Estudic
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Evaluacion v Conclusiones

Lh

.1.  Ewvaluaciin Econdmica v Financiera

El costo del desarrello hai:a el ano 2003 es de USS 2.6 mil millones, mientras que
para el pumdu Lo entre los afos 2006 — 20153 es de LSS 3.6 mil millones.
El costo total del desa ::-l]u r1'=: los provectos propuestos en el estudio del plan maestro
es de 1755 6.2 ml

de los ......_In. s el 85.5% es para ¢l desarrollo hotelero. Esto

es un indica de .".::thld ad de gue MITINCI ponga especial cwidado en la
promocion de la inversion del sector privado hacia Peru
La Tabla siguieni2 indica los resultados del andlisis econdmuco v financiero del plan

= R Rl e L Lok e e
S0, Se musara gus la inversian en las tres de

lis Remones Turisticas es facu hle

Region TIRE VPN 8/C TIRF VPN BfC
Turistica o) (millones | (58] {millones
LISE) LUss)
164,395 107 14.8B 2ES 47T 1.07
1,078 224 1,438 sa. 0 1,282,458 1.33
448 B45 118 158 B3 458 1,13
1.578, ..-:-2 1.21 18.4 2.5652,184 1.21

1.2, Ewaluoacion Ambiental
Las

el des

vectos de desarrollo wuristico de gran escala como el mejorarmmiento carretero v
rrollo de centros vacacionales tiemen que realizar una Ewvaluacién de Impacto
Ambiental (ELA) en su etapa de implementacién y requiere de medidas para reducir
los impactos negativos en la medida de lo necesario. Se apunta que las
consideraciones para los impactos sociales son relativamente importantes para el
desarrollo wristico. Como se ha propuesto en este estudio es recomendable el
establecimiente de 'I-nemmcntos adecuados para los tunstas que vjz:‘.tam dreas
socialmente sensibles como lo pueden ser las visitas 2 poblados indigena:

1.3, Prioridades del Desarrollo

d

in

El Equipo de Esmdio de JICA recomienda dar 1a mds alta prioridad al desarrollo de la
Regién Turistica Norte. Ello es debido a la relativa escasez de proyectos turisticos en
marcha en el norte, ¥y a la actual situacion turistica donde esta actividad adn es
inmadura a pesar de su gran potencial de desarrollo. come ha sido 1dentificado por los
miembros del equipo

1.4. Temas

A continuacidn se presentan los temas o asuntos que han sido identificados como de
especlal importancia para el crecimuento futuro del sector turismo en Pend.

(1) Administracion Turistica
- Establecimiento de Corporaciones de Desarrollo Turistico en €] ambito regional;
- Establecimiento de un Consejilio de Asuntos Turisticos en el dmbito nacional;

- Reforzamiento de la promocidn turistica incluyendo el establecimiento de oficinas
de turismo gubemamentales:

-  Realizacién periddica de encuestas de tunismo v mejoramiente de las estadisticas

- Mejoramiento de la educacidn y capacitacidn turisuica: ¥.

- Mantenimiento de la seguridad e integridad del wunsta.
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(2) Consideraciones ambientales v sociales

- Retuerzo institucional para el ecoturismo ¥ oOUrismo  alte

establecimiento de o Unidad Ambientai en el Viee

- Implementacién de medidas para promover la partici

acion local en el ursmo:
- Gestacidn y apoyo para las MPEs de turismo. v

- Establecimiento de lineamienios

Certificacion Ecoturistica |

(3) Desarrollo turistico

Dhversificacion de los mercados ¥ los productos turfsticos:

- Estrecha colaboracidn entre el MITINCI y el Ministerio de Transporte,
I'H'“:"-']'----:h"'"‘EI Viviends i re

H -Z-il'i'l.'Zi'i.“'u DUSImas riberenons

2 los proyectos de mejora

- Desarrollo de Parques Arque 2logicos Nacionales;

- Mejoramiento de las facilidades para los visitantes:

ol

. W o e v e
Voo administrac]

stablecimiento de lineamientos para el desarrollo tur

el conrrel de uso de tierras v zonificac Lo,

Ico de diferentes Lupos de

para  fumros Proveclos

|ur|'ﬁ:1cu.«:.

1.5. Necesidad de revision de los programas ¥y proyectos

Se debe “Funl ir gue |.~.~x programas ¥y proyvectos J."l IPUEstos en esie Pj._=r. “*-].«:_'7_- 3
deben ser revisados por | @ conlraparte peruana, en tanto que el Equipo de Estudio de
JICA wve limitaciones para la realizacin de encuestas en el sitio en .J.I:_-'_I_I_.k.-h de los
destinos turisticos claves del Peni
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Volumen 1 Besumen

1. Introduccién

1.1. Objetivos del Estudio

Los objetivos del estudio fueron los siguientss:

- Establecer un plan maestro de turismo nacional ¥ planes maestros regionales para
10 zonas potenciales;

- Transferir a la contraparte peruana el conocimiento prictico v de habilidades d:
la planeacién turistica.

El Estudio pone especial atencidn a la introduccién de medidas para aliviar la

pobreza y el desequilibrio regional asi como el logro de un desarrollo turistico g

sea armanico con [as comunidades locales.

Area de Estudio

El Estudio de JICA consistié de un plan maestro de turismo nacional y planes
maestros regionales para 10 Zonas de Desarrolle Turistico Prioritario (ZDTP) tal
Como se muestra en la Tabla 1.1.

Tabla 1.1 Zonas de Desarrollo Turistico Prioritario
Grupo A Grupo B
Tumbes y Piura (ZDTP Il ! Amazanas (ZOTP )
Puno (ZDTP (V) { Lambayeque, La Libertad, v
Lima (ZDTP VII) Cajamarca (ZOTP 1)
lea (ZDTP Vill) Cuzeo (ZDTP V)
Lorata :"ZDTFI 'K:l Ancash I:ZDTP l'|"|,|

Arequipa (ZDTP X)

EL Grupo A comresponde a las ZDTP donde el Equipo de Estudio realizé encuestas
en ¢l sito; y el Grupo B es donde el Equipo de Estudio ha preparado planes con base
en la informacidn proporcionada por el Gobierno del Pertt.

La Figura 1.1 en la pdgina siguiente muestra la ubjcacién de las 10 ZDTP.

1.3. Afo Meta

Los afios meta del Plan Maestro son como sigue:
- Largo plazo: perfodo del Plan Maestro a ser logrado al afio 20135, v

- Corto plazo: periodo del Plan de accidn a ser logrado al afio 2003.

Capitulo 1 Intraduccidn 1




Figura 1.1 Area del Estudic
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2. Revision y Evaluacidon de las Condiciones Existentes

i 8 Revision de las Condiciones Existentes

El Peru fue uno de los pioneros en el turismo dentro de los paises del Sudamérica
El nimero de visitantes que llegaron al Peri en 1980 fue de 373,00 que fue la
segunda cifra mds grande en Sudamérica solamente después de Brasil
Desafortunadamente, el turismo peruano experimentd dos caidas significativas en el
pasado tal como se muestra en la Figura 2.1; uno a comienzos de los '80 v otro a
comienzos de los '90 debido a los problemas econdmicos y politicos v el
empeoramiento de las condiciones de segundad que siguieron. Con la mejora de la
economia ¥ de las condiciones de seguridad durante el primer periodo del presidente
Fujimort, el nimero de visitantes internacionales que [legaron a Peni empezd a
recobrarse. El ndmero de visitantes se ha incrementado con cifras de dos dizitos
desde 1993, hasta alcanzar 747,000 llegadas en 1997,

Figura 2.1 Tendencia del arribo de visitantes internacionales al Peru

Arribias da visilantes an & mundz

La Tabla 2.1 muestra los principales indicadores socioecondmicos y turisticos del
Peni. Los siguientes son los principales indicadores econdmicos del Perd, El sector
turistico genera el 3.8% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais. La Figura 2.2

muestra la distribucidn de los principales recursos uristicos,

apitulo 2 Aawision v Evaluacion de las Condiciones Existenias ]
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Tabla 2.1 Indicadores socioecondmices relacionades con turismo

Concapio

Unidad

Observeciones

_FIZII:IIEI:E:.-'- {1337)

Tesa Promedio de Crecimiente 1.70% (1920.07)

Wimero de empleadss

24335000 | personas
7788500 | personas

32 % de lz Poblacion Tolal

FIE

aD.222 | Mil USE

_F‘!E per capila

2063 | USH

Tasa promedio de crecimiento 1 455 (1980-87)

PIB por Turisma 177.237 | UsS | 3.8% del tota! del PIE

noress por el teds) deles ol | i | -

ExDOHBRIanES G | MEUSS Tass Promedio de Cre

Ingreso de pxnardacion po , LR cat Tolar cain

iR BOS | MilUSS Tasa Promedic de Craz

e g7

Invarsion extranjera en | mi d cimiens % [1900-

r&i trangzra e 36,64 | Ml USS Tasa Promedio de Crecimiento 20 % (1000

hursms

1887)

humers de visitandes
milernacicnales

£34.847 | personas

Tase Promedi de Crecimiento 10,4 % 1990

1887

Promedio de estancta

—
L
Fu

i

a

Mamera dg visitanies
domasticos

7.750.000 | perscnas

Mimero de huespenss de Hatel

Promedio de estancia en
hoieles

1.33 | moches

Mimero de cuanes de hotal

89,428 | cuanos

Tase de ocupacion

323 | %

—

Demasians baja pare cperscicn comerciz)

Fuente: MITINGI, INE|

'.'."‘.‘.“..-..u-.-.‘-.-un--.-.---.-....__.-
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2.2, Anailisis FDOA del Turismo Peruano
Basdndose en el andlisis de las condiciones existentes, las fortalezas, debilidades,
oportunidades, y amenazas para el turismo peruano se han identificado como sigue

(1} Fortalezas
Peru cuenta con un gran nimero de sitios arqueoclégicos renombrados que son
muy competitivos en el mercado turistico global.
El Peri tiene recursos turisticos naturales competitivos gracias

ceaeraficas diversificadas

21 Debilidades

PR SRR, [P S
Us COMICIOnes

- Entre las numerosas culturas que florecieron en el Perd durante milenios.
solamente la cultura Inca tiene reconocimiento en el mercado turistico,
Admitiendo el hecho de que el Perd tiene problemas en cuanto a seguridad, éste

es frecuentemente exage

o debido a la insuficiente provision de informacién

a siluac1on existen:s

o
=
v

La promocidn turistica es insuficiente debido a limitaciones presupuestales,
E

a calidad al igual gue la cant idad de alojamientos es insuficiente, en particular,
en areas rurales que lienen gran potencial turistico,

- La infraestructura de apovo turistico es generalmente pobre. En particular, una
pobre red de caminos incrementa el coste del viaje,

Insuficiente capacidad administrativa, y falta de gufas administrativas, para
manejo de dreas naturales,
El vincule econémico entre el

muy pobre,

sitio turistico v la comunidad local colindante es

- Insuficiente iniciativa local para la conservacién de recursos naturales y
culturales, conduce a una pobre toma de conciencia sobre la importancia del
patrimonio cultural y natural,

- La administracién turistica estd distribuida entre varias agencias. A pesar de esto,
no existe organizacién o mecanismo que coordine las agencias relacionadas con
el turismo

El volumen actoal de los turistas culturalmente motivados en el mercado de larga
distancia, que constituyen al presente el niicleo de la demanda turistica hacia
Perd, no es muy grande v su crecimiento potencial puede ser limitado.

(37 Oportunidades

- El Peni cuenta con abundantes oportunidades para i::*.:!'x’.:‘.'!'o_'l"" productos

e espera que

a -+
BUmMEente su imMportancia en -.J futuro, tales como el E:Dturiir!-u. turismo de

1 b
Oy e +
LS

[UTISINIG all

=
]
(]

[UrIsIICOLs Dasados en €l conc

ol
[

ENEUrAsL, Y IUrismo ...f_i:-._-.. f mistico,

1 e el T ] = Al e pryve Am m]mrviae me 1n P n
El Peri tiene una oportunidad de desarrellar turismo de plavas en la parte norte

i
i | ' & =t

El Perd estd localizado cerca a los paises de]l MERCOSUR que tienen capacidad
adquisitiva en Latinoamérica, lo que implica la posibilidad de desarrollar atin

més el mercado de corta distancia a través del desarrollo de facilidades v
atracciones turisticas con precios razonables.

o
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{(4) Amenazas
- Los problemas de seguridad, si se mantienen sin ser resueltos, podrian alejar del
Perd a los turistas.
- La naturaleza v vida salvaje del Peru al igual que los sitios arquecldgicos pueden
ser dafiados si se falla en establecer un sistema socleecondmico por el cual el
turismo beneficie a las comunidades locales.

Capitulo 2 Rewisian y Evaluacion de las Condiciones Existantes
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Estrategia Nacional
A.1. Roles del Sector Turismo en el Contexto del Desarrollo Nacional

Los roles del sector turismo en el contexto del desarrollo nacion:

1l se resumen en los
slguientes tras puntos:
Contribuye al desarrollo econdmico al ser para Perd una competitiva industria
“orientada a la exportacién™;

- Contribuye al desarrollo social al ser una actividad creadora de em
"I|_'.

localmente oportunidades para pequefios empresarios; y,

- Contribuye a la conservacion del patrimonio culteral v natural al tener incentivos
economicos ¥y significar un catalizador de la conciencia de preservacién.

El turismo es un sector econdmico cuyos ingresos pueden ser utilizados para la
conservacion, La vision de este Estudio es &

de crear la siguiente relacion entre

Figura 3.1 Triangulo turistico

Consurma Satisfaccian

Anfitrion _\‘-—P;‘/—Dve Sidad
i THETOn | bExldgi L,.a”D_IIt...F-J
Consenvaciksn ""’J

Fuente: Equipo de Estudio da JICA,

3.2. Escenarios de Desarrollo

3.2.1 Alternativas de desarrollo

Se han f*&:tw'::':n:cidu y evaluado tres escenarios de desarrollo para identificar la
orientacidén mds apropiada para Perd. Esas tres direcciones se han definido
utilizando dos ejes como se muestra en la Figura 3.2

Figura 3.2 Posicionamiento de destinos turisticos

'|7'3|-\. selactive
B Butan
o — e ey
radicio
&
Costa Rica
L]

Mexico

Turismo masive
Fuante: Equipo de Estudio da JICA .

Capitulo 3 Estratagia Macional
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El eje horizontal es para los concepios de turismo convencional versus alternativo,
El turismo convencional es definido como un tipo de turismo tradicional, tales como
el turismo de playa y las excursiones a lugares de renombre. El turismo alternativo
es uno de los nuevos tipos de turismo emergente que ponen mayor importancia en el
desarrollo de pequefa escala con mds consideracidén por la comunidad local y sus
tradiciones culturales. Es el casc del ecoturismo, la aventura ligera y turismo
mistico/esotérico. El eje vertical es el que representa al turismo masivo versus el
turismo selectivo. En el esquema presentado se muestran las distintas estrategias
turisticas que han adoptado cuatro destinos turisticos.

En este esquema. Perd estd posicionado actualmente 2n el sector de turismo
“convencional y selectivo™, lo cual significa que los productos turisticos actuales del
Perd son todavia del tipo tradicional recibiendo un nimero limitado de turistas,
debido a las deficientes amenidades v seguridad. Esta es la situacidn que Peri debe
superar. El Peni tiene tres diferentes escenarios para su desarrollo futuro.

- Escenano Mexicano: desarrollo turistico masive convencional con grandes
beneficios econdmices que pueden ser borrados por grandes impactos negativos
sociales y naturales, :

- Escenario Butanés: desarrollo turistico alternative selectivo con restriccidn
sobre los arribos de visitantes, y

- Escenario Costarricense: desarrollo turistico alternativo para un mercado
“razonablemente” masivo con consideraciones especificas para impactos
negativos,

3.2.2 Escenario de desarrollo

El escenario butanés no es apropiado porque falla en jugar un rol eesperado del
turismo como fuente de financiamiento para la conservacidn, mientras que la
competencia desfavorable con el Caribe podria hacer que £] escenaric mexicano sea
dificil de aceptar.

Por lo tanto, el escenario costarricense se considera que es el mds apropiado para el
Perd. Este coloca mds importancia al desarrollo del turismo alternativo al tiempo
que mejora las facilidades para los visitantes para satisfacer a un rango mavor de
personas. Los esfuerzos. sin embargo, deberian de ser crientados hacia el “mercado
intermedio™ antes que al mercado masivo como se muestra en la Figura 3.3,

Figura 3.3  Orientacidon al mercado intermediao

hercaco selective

Marcada intermedio

Mercadg masivo

Fuenie: Equipo de Estudic de JICA
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La orientacidn hacia el mercado mmtermedio implica que el Perd deberia de

concentrar sUs enereias parg atraer gente que esté interesada en las fascinantes

culturas ¥ ecologia del Pend pero que se muestran reacios a viajar en realidad debido
difrnclan i

ciles eondiciones de viaje v lo que el turismo puede ofrecer que es, para

CEC QLIe 25, T
1 1

ellos, “caro en relacién a la calidad”,
3.3. Orientaciones de la Comercializacion v Desarrollo de Productos
2.3.1. Evaluacion por Segmento de Producto Turistico
(1) Turismo arqueocligico

El arqueoldzico es un turismo tradicional, pero es ¢l producto mas competitivo de
Peni. El turismo arqueoldgico tiene un fuerte atractivo para el mercado de larga
distancia y tiene una importancia especial para atraer turistas de Europa y Asia-
Pacifico. Se necesitan esfuerzos para dingir a los visitantes hacia sitios
argueocldgicos que son menos conocidos, y crea mas conciencia sobre las antiguas

culturas aparte de la Inca. Combinando atracciones arqueolégicas con el turismo de
naturaleza o cultural en sus alrededores podria “reinventar” a los productos
tradicionales convencionales convirtiéndelos en nuevos productos turisticos
alternativos.

(2} Turismo de naturaleza

El turismo de naturaleza de la selva tropical en la cuenca del Amazonas es una
nueva oportunidad para Perd y se supone que es el de mdas rdapido crecimiento. El
mercado norteamericano estd actualmente encabezando el crecimiento, pero hay
buenas posibilidades de atraer otros mercados en Europa, y Asia. El punto fuerte del
Pertl no es solamente su rica variedad bioldgica debido a sus diversas condiciones
geogrificas, sino gue también existe la posibilidad de combinar el turismo de
naturaleza con el turismo arqueolégico. Las otras zonas geogrificas del Perd,
principalmente las montafias de la Sierra y los desiertos de la Costa, también
ofrecen oportunidades para el turismo de naturaleza.

i3y Turismo cultural

Peni es uno de los paises de América que tiene ¢l mayor porcentaje de poblacion
campesina y nativa. Esto implica que Pert tiene diversas posibilidades para el
turismo cultural que capitalice su patrimonio cultural prehispdnico. Este tipo de
productos turisticos deberian de jugar un rol central en la diversificacion de los
productos turisticos del Perd junto con el ecoturismo basado en los recursos
turisticos naturales. El concepto de turismo alternativo deberia de ser aplicado
ampliamente para el desarrollo de productos turisticos que capitalizan los atractivos
que pueden ofrecer las culturas indigenas.

=

{47 Turismo vacacional
El turismo vacacional de centros vacacionales es considerado actualmente sélo para
los turistas domésticos. Considerando el clima templade en la parte norte del Peri
tal como se muestra en la Tabla 3.1, éste tipo de turismo tendria mas oportunidades.

Capitulo 3 Estrategia Macional 11
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Tabla 3.1 Temperatura del agua en los principales destinos de playa
Temperatura del agua
Pais y drea costera Inviermo { ) Verano{iC)
Bahamas f Abaco 23.2 28.5
Jamaica 24.0 29.8
Miami / Lesr Key SNM 22.0 : 31.0
MMeéxicod Sian Ka'an (Cancun) 22.0 2T.8
Costa Riga / Isla de Cocos, 2940 30.0
Perd / Tumbes y Piura J 24.4 28.2

MNofa:  Latemperatura es un promedio anual: SMM = Santuzrio Nacional Manino
Fuente: Arrecifes de Coral del Mundo/IUCN, 1991

El Peri tiene oportunidades para desarrolar otros Lpos de centros vacacionales
gracias a sus diversos sistemas ecolégicos tales como lagos, sierras, bosques
tropicales, v aguas termales. Estos centros vacacionales podrian ser utilizados como

paraderos para turistas quienes hacen viajes itinerantes para sitios arqueoldgicos v
dreas naturales.

Debido a que el wrismo de centros vacacionales tiene una elasticidad-precio muy
alta, el mercado doméstico y de paises vecinos tales como Chile, Ecuador, Bolivia,
y Brasil serédn los paises meta en el corto plazo. El mercado elropeo podria ser una
posibilidad futura para el turismo de centros vacacionales de playa debido a que
muchos de sus tours iunerantes que incluye visita al Perd estdn combinados con un
destino de playa.

Ciudades coloniales

El Perd tiene un buen nimero de ciudades que retiene sus arquitecturas coloniales v
monumentos histéricos tales como Cusco, Arequipa, v Cajamarca. Estas ciudades
podrian suplementar las atracciones turisticas a través de los esfuerzos para
conservar el paisaje urbano histérico. Estas podrian también funcionar como bases
para alojamiento para los circuitos turfsticos. Las ciudades coloniales podrian ser
apreciadas por cualquier mercado, pero los turistas que serian atraidos por el Perd

por su producto turistico serfan mayormente de mercados de corta v mediana
distancia.

(6} Turismo de cruceros

Los cruceros que unirian Iquitos ¥ Yurimaguas o Sarameriza podrian ser un
producto turistico estratégico para la creacién de un “producto mixte” de turismo de
naturaleza en la Selva v turismo arqueol6gico en la Sierra v la Costa. A pesar de gue
cruceros llegan a la costa Pacifica, la mayoria estd limitada al puerto del Callac
cerca de Lima. El puerto de Mauarani cerca de Arequipa podria ser una base idea]
para la visita a sitios turisticos en el sur tales como el Cafién del Colca, el Lago
Titicaca. Cusco v Machu Picchu. Similarmente. un puerto cerca de Truiillo o
Chiclayo podria ser una base para visitar sitios arqueoldgicos en el norte tales CoOMmo
Chan Chan, Sipin, y Kuntur Wasi.

il Gl e il e il Gl e e el ol el o g D
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(7)  Ecoturismo y aventura ligera

£l ecottrismo y la aventura ligera es uno de los segmentos de mercade que e

creciendo més rdpido en -:I mercado turistico mundial. Por lo tanto, el sector
ralacionade eon la industria de viajes turisticos deberfa de dar una alta i prioridad al
desarrollo de este se gmento de :I'L‘I,'l_.' lo, o .'1|:'|:|r|:lomr sus elementos en los productos
turisticos existentes y potenciales. El concepto de turismo alternativo se resurme en la
Tabla 3.2, Z.=, que enfatiza el dﬁmrm lo de pequefia escala con iniciativa local v tiene
especial importancia para el desarrollo de productos turisticos de esta categoria,
Tabla 3.2 Comparacien del turisme de masas convencicnal can el turismo
alternativo
Turismo de masas cenvencional [Turismo altarnativg B

Algjamianto )

FPatrdn gspacial Costerodalta densidad Disperso/baja densidad

Escala Grandefintegrado Fequeio/estilc hogarafia

Propiedad Extranjera/multi-nacicnal ! Familia'negocio pequefio

Mercado

Valumean Grande FPagueno

Crigen Un mercade dominants Sin mercado dominante

Segmeanto Fsicocéntrico - mesacéntrica Alocéntrico — masocéntrica

Actividades Playa/vida nocturna Maturalezalcultura

n:r-1rur=.~,,.3_ Alta tarnporada en inviemo Sin temporada dominante

Economia -
Estatus Sactor dominante |Sactor complemerntario

Impacto :SQE[L‘FI.' de z2ita importacidn / baneficios !Seclc.-r de baja importacion/ benesficios

i repatriados {retenidos

Mota =l Segrﬂen-t-c-\ da los Psicocéntricos répreﬁenta aquellos que prefieran lo familiar gnl_lca

destings da viaje y bajo nivel de actividad; mientras que los Alocéntricos son aquelios que
lienden a ser cunosos @ inquisitivas,
Fuente: David B, Weaver. Annals of Tourism Research. Volumen 18, 1981

(8) Turismo de interés especial (TIE)

El turismo de interés especial tiene importancia relativa en Perd debido a su
abundancia en arqueol (jt:r|,_1 naturaleza ¥ tradiciones culturales, La I.Tl"l'-"'& ¥ el

sticisme tienen una creciente importancia en afios recientes ¥ 5€ espera qus
crezea de manera sostenida. EUA y Brasil proveen la principal clientela del turismo
magico v muistico,

(% Otros

Peri tiene varias posibilidades turisticas para el mercado de corta distancia. tales
como RICE, actividades, casino y compras. Aunque no serian los principales

5 2n 21 dmbito nacional, existen centros turisticos que tienen potencial para
ellos como lo son las ciudades cerca de las fronteras.

-'\N- vt

3.3.2. Evaluacién por Segmento de Mercado Geografico
(1) Mercado doméstico

El mercado doméstico representé en 1997 el 83.1% del total de pernactaciones
noteleras. La tasa de crecimiento anual durante el periodo 1987-1997 fue de —1.0%
El periodo de viaje es el mds corto y la demanda turistica tiende a concentrarse los
fines de semana y vacaciones de verano (enero- marzo). Aunque existen viajes

Capitulo 3 Estrategia Macional 13
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que otros mercados tal como [o poedria sugerir la Figura 3.4. Debido a que estos son
mercados de corta/mediana distancia, las convencicnes. actividades deportivas,
compras, diversiones, ¥ vida nocturna podrian tener su importancia relativa. Una
proporcion relativamente pequefia de visitantes de Latinoamérica podria indicar su
potencial para un crecimiento futuro.

igura 3.4 Prondstico del crecimiento del PIE

"'i" 3z O 19982000
< = =z M 2001.207 5
2 4 ol -5 |

1
0

QECD América Latina
Fuente: OECD

EUA v Canada

EUA y Canad4 participaron con el 26.4% de la llegada de los visitantes
internacionales en 1997 con una tasa de crecimiento anual de 8.1% en la década
pasada. Este mercado esté caracterizado por una fuerte preferencia por el turismo de
naturaleza o ecoturismo. El wrismo mdgico v mistico se estd volviendo popular
entre en este mercado. Peni parece tener una alta imagen turistica como destino para
los viajeros de la “nueva era”. Peni requerirfa esforzarse para mantener esta positiva
imagen.

Europa

Participa con e] 25.5% de )z llegada de los visitantes internacionales con ung tasa de
crecimiento anual en la década pasada de un mero 2.4%. Europa solia representar el
39% de las llegadas de visitantes internacionales en 1987 PeEro su participacién
decrecid debido a la lenta recuperacién durante los '90. Es urgente realizar acciones
para recuperar el mercado. El mercado muestra una fuerte preferencia por las
culturas, en particular aguellas asociadas con elementos prehispdnicos. Seria
factible la introduccidn del turismo de naturaleza combinado con elementos

turisticos culturales, basados en el concepto de turismo alternativo, para diversificar
los tipos de turismo.

Asia v Pacifico

Asia y Pacifico participan con el 7.1% de las llegadas de visitantes internacionales,
con un crecimiento anual del 7.9%. El Japén es el pafs que genera el mavor ndmero
de visitantes. Actualmente los viajes de excursién de interés general son los més
comunes y carecen de variacion de sus itinerarios, lo que indica la necesidad de
difundir mds informacidn turistica sobre el Perd. Como el mercado europeo, la
introduccidn del turismo de naturaleza, valdria la pena considerando el interés de
por diversificar los tipos turisticos.

3.3.3. Conclusiones

La Tabla 3.3 resume las oportunidades de mercado por segmento de mercado
geogrifico,
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tntroduccion el turismo de naturalera. valdreia la pena considerando & &

Iinteres de

por diversilicar los tipos turisticos.
3.3.3. Conclusiones

TF 17T -4 DO rr1r o -
resume |as aportunldadss de

mercado por segmento de mercado

Tablz 3.3 Hesumen de la evaluacidn de las oportunidades de mercadao

: :
(o, g |l e g 3 | Asia
Lomesiica | Latinoamerica | Morteamérica | Eurcpa : ]

Turisrma cultural

de cruceras e
Smo ¥ aventura |

l ]

W = ala, 3§ = medio, | | = bajo

Equipo de Estudio de JICA.

3.4, Estrategia de Desarrollo para el Escenario de Turismo “Masivo- Alternative™

L actr: ® Ty .y i ™ 2 m = pom by 1 I

Una estrategia de desarrollo fue establecida para [levar a cabo el escenario de
desarro .
d

desarrall

.. furismao :'::_:Jsix'-n— alternativo”, luego de considerar las direcciones de
; ollo de comercializacién y de productos turisticos. Este consiste de sjete
E?I:’:ECCIII_I:-I.'I-SS para el desarrollo: 1) formulacién de Circuitos ’I'u:isr_:_;_-m- )
diversificacion de productos turisticos, 3) promocién de la participacidn Im.'..:ri :1]
conservacion con autosuficiencia, 5) mejoramiento de facilidades para |

105

—

'sitantes, 6) refuerzo de la administracidn turistica, y 7) fortalecimiente de
rromocidn turistica.

-

a

]

Figura 3.5 Roles del turismo v la estrategia de desarrollo

=

| Desarrolla ] tivo o
AR Desarrollo sacial Hchiive PES
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Mejoramiento de

facilidades para

visilantes

Pramocion de la
participacion local

| Divargificacidn de
productos

turisticos

Fortalecimiento da
la administracian
turistica

Conservacién con
autesuficiancia

Fuente: Equipo de Estudio de JICA

La seccién que sigue a continuacién describe los respectivos componentes de la

estrategia de desarrollo.
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4. Medidas para el Desarrollo

4.1. Formulacion de Circuitos Turisticos

Para formu

ar circuitos turisticos terrestres es necesario satisfacer las necesidades de
los turistas, en particular, a ;1|.|'=..:__ 0s que vienen de mercados de larga distancia que

prefieren viajes itinerantes de 1 a 2 semanas. Los circuitos turisticos distribuyen los
peneficios turis drea geografica mds amplia, reducen los costos de
viaje, v fz --12:[.-_:: la Lurnb nacidn de diferentes productos turisticos.

(1) Establecimiento de una Estructura Turistica

Para la realizacidn del Plan Maestro, se 2stablecid y utilizé un sistema jerdrquico del

turismo. El sistema jerdrquico estd basado en la diferencia de la preferencia del
visitante por patrones de viaje de acuerdoe al segmento de mercado, tal como se

[,

muestra en la Tabla 4.1

Tabla 4.1 Segmentos de mercades geograficos y tipos preferenciales de
itinerarios
" Duracien del iineranc Araa de actdades \ercaca de coma | Mercaco de Mercado de larga
| luristicas cistansa |distancia intermedia | distancia
Doméstico | - Elrestode - EUA ¥ Canadd
- Paises vecings | Latincamerica - Eurcoa

- Asia y Pacifico

Area de Excursiin de 1

i
e ——

Tumsma an el Came

Turisica
Excursain langa | Turismo en & Circuits
i1 -2 semanas) | Turisties e
B Freterido, @ ‘Probable, Mo probable
Equipo de Estudio de JICF&

Este cuadro indica que la importancia del segmento de mercado geografico para los
respectivos centros turisticos, J-:b::—:'&. definir la intensidad de los esfuerzos del
desarrollo dirigidos a los niveles turisticos jerdrquicos respectivos. Un pais como el
Peni que depende de visitantes de mercados de larga distancia deberia de realizar
esfuerzos para mejorar la estructura turistica en el Nivel 4 — creacién de Circuitos
Turisticos

MNivel 1: Centro Turistico : Escala o un desting vacacional

Mivel 2: Area de Excursion de un dia : Area cubierta por un viaje de 1 dia lo que
principalmente satisface necesidades de visitantes de mercados de corta distancia,
Nivel 3: Area de Excursion Corta : Area cubierta por un viaje en donde se visitan

unos cuantos Centros Turisticos, los

cupales prmcup’d.z*c:::-: satisface necesidades de
visitantes de mercados de mediana distancia.

Mivel 4: Area de Excursion Larga (Area de Circuito Turistico) @ Area cublerta por
un excursion de itinerario largo y que comprende visitas a varios Centros Turisticos,
lo que satisface principalmente a los mercados de larga distancia.

La Figura 4.1 ilustra la estructura turistica empleada para el Plan Maestro al igual
que los cuatro niveles de planificacidn.
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Plan Maestro de Deszrereli

Figura 4.1 Estructura turistica

Mivel 1: Centro Turistico
Mivel 2: Area de Excursidn de Un Dia
Mivel 3: Area de Excursion Corta

Mivel 4: Area de Excursién Larga

Corredor
Turistico
Suplementario

Circuito Turlstico

Fuenta: Equipo de Esludio de JICA.

Ia red de transporte existente ¥ los planes de mejoramiento fueron estudiados para
identificar la mejor estructura espacial turistica para el Peri. Existe poca
eslabonamiento entre los destinos turisticos, en particular, entre aquellos gue
pertenecen a diferentes zonas geogrificas. Los vuelos aéreos son generalmente
utilizados para viajar entre ZDTPs, lo que limita los patrones de viaje v aumenta los
costos de viaje. Debido a que la estrategia de desarrollo apunta hacia el desarrollo
de un turismo “masivo-alternativo”, los costos de viaje son un elemento impornanie
a considerar,

La estructura espacial estd designada para acomodar a diferentes tipos de itinerarios
de viaje tal como sigue:

- Viaje de un solo destino turistico

- “Salto” entre destinos turisticos por medio de vuelos aéreos

- Combinacién de vuelos y excursiones por dmnibus

- Combinacién de vuelos y excursiones por el Circuito Turistico, ¥

- Excursién por el Circuito Turistico por émnibus




= ) ) L
ta para ¢l Perd en del
- vi s¢ deberfa de haber £ 4
- Turistico Carto Sur para explotar la
- S TN LF simpnl ot men | ome ircET1EmE M . [
oportunidad inmed storico v argueoiduico. Los clrculios podrian
3 ¢ conactadas con los Circunos Cs SO0 tos v Tumbes/Piura se
- '\"" B ._.-L - .... -\.I
Figura 3 Estruciura turistica en el carta piazo
. N

Norte

Circuito Turistico Carto Sur
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(2) Creacidon de Regiones Turisticas

En correspondencia con los respectivos Circuitos Turisticos y sus Corredores
Turisticos Suplementarios, se propone dividir el pais en tres regiones turisticas
como s¢ muestra en la Tabla 4.2,

Tabla 4.2 Regiones Turisticas
Regién Turistica Norte | Regign Turistica Lima l Regidn Turistica Sur
ZOTP Tumbes y Piura Lima | lea
Lambayeque, Ucayali® | Cusco
':_ﬂlﬂmirﬂa yLla Hudnueo, Pasca y I Funo
: :.?f;t,ﬁr: Jumin® ' i.requla .
e Madre de Dios
Amazonas
Lareto |
| San Martin® - 1
Otros ' | Huancavelica | Tacna,
Departamentos | | Mogquegua,
Ayacucho,
Apurimac .

Mota; " indica las nuevas ZDTP propuestas.
Fuenie: Equipo de Esfudio de JICA.

Las Regiones Turisticas respectivas tienen la zona geogrdfica distintiva de la Costa,
la Sierra v la Selva. La combinacidn de los tres distintos ecosistermas crearia las
condiciones para la creacién de “productos mixtos”, que serdn discutidos mds
adelante en esta seccidn.

La Regidn Turistica Norte es el drea que incluye al Circuite Turistico MNorte y sus
Corredores Turisticos Suplementarios. La Regién Turistica Sur es el drea que cubre
el Circuito Turistico Sur y sus Corredores Turisticos Suplementarios. La Regién
Turistica Lima tiene Corredores Turisticos pero no tiene circuitos turisticos.

Las Regiones Turisticas Morte v Sur corresponden al Nivel 4 — drea de circuito
turistico. La Regién Turistica Lima corresponde al Nivel 3 - drea de excursidn
coria, tomando en consideracidn su especial posicidn en la estructura turistica
nacional, en tanto Lima pertenece tanto al Circuito Turistico Norte como al Sur en
el MNivel 4,

(3) Desarrollo de Productos Mixtos

Por lo general, los turistas aprecian una combinacién de diferentes tipos de
productos turisticos. Los productos turisticos que no pueden venderse
independientemente podrian serlo si se presentan con otros tipos de productos
turisticos. El desarrollo de Corredores Turisticos Suplementarios es crucial para
inducir el desarrollo de productos mixtos. Los siguientes productos mixtes son
propuestos en el Estudio:

- Turismo de centro vacacional de playa en Tumbes y Piura combinado con el
Circuito Turistico Norte en donde abundan atracciones turisticas culturales y
- argueoldgicas,

- Turismo de centro vacacional de sierra en Huaraz combinado con el Circuito
Turistico Norte,

e
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- Turismo de aguas termales en Cajamarca combinado con el Circuito Turfstico
Sur,

- Turismo de naturaleza en Manu y/o Puerto Maldonade combinado con el
Circuito Turistico Sur, y

- Crucero Amazdnico combinado con el Circuito Turistico Morte.

4.2. Diversificacidn de los Productos Turisticos

La variedad de los recursos turisticos de Peni deberia desarrollarse con productos
turisticos diversificados. Estos tienen que ser ampliados para captar las necesidades
de consumidores diferentes, no sélo con nuevos tipos de productos, sine también
con una mejor distribucidn geogrifica. En especial, existe la posibilidad d

L8 £

diversificar los productos turisticos basados en la naturaleza adicionalmente al

actual turismo arqueoldgico. Los aspectos que se mencionan a continuacidn son
necesarios para diversificar los productos turisticos

(1) Crucero Amazdonico

El turismo de naturaleza que se realiza en bosques tropicales es un segmento
creciente del mercado para el mercado norteamericano. Se espera que aumente su
popularidad en mercados como Europa y Asia. Considerando esto, el Crucero
Amazonico podria ser combinado con atracciones culturales ¥ arqueoldgicas en la
Sierra. Es también importante desde el punto de vista del desarrollo espacial
éste integra a la Cuenca Amazdnica dentro del Circuito Turistico Norte.

¥d que
. 1

Se propone introducir un crucero por rio entre Iquitos ¥ Sarameriza/Yurimaguas
- para el ecoturismo para disfrutar el drea del Alto Amazonas, ¥ que ha side evaluada
como competitiva debido a la diversidad en los ecosistemas. El diagrama conceptual
€s COomo se muestra en la Figura 4.5.

Figura4.5 Diagrama conceptual del corredor turistico de rio

E*:-rl_:c!i':é?"nalea Yunga Tropical Amazonica Tropical
Tropical i o e ) — S
— ) Desarrollo de nuevos
atractnos
o Rad IIS'-.riF.I ala @ {ff&f{f{@?’f{{ff%
largo da —— i e S
2 paﬁ.i:qlar'dades i Sl aﬁm 3
1 gaograficas B

Expancién de nuevas cruceros de
ria para Eco-corredor Turistico

-,

7 f”f/'f*’?' o

Seccion tipica de un rio da la cuenca del Amazonas
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Esta seria una medida de desarrollo turistico que seria muy préctica en un 4rea en
donde la infraestructura es casi inexistente. El desarrollo/mejora de muelles se
proponen en el Plan Maestro.

(2) Programa de Rutas Pre-hispdnicas

El turismo de naturaleza combinado con las atracciones turisticas tal como la
combinacién de los Caminos del Inca y Machi Pichu podria ser una nueva direccién
para el turismo peruano, y la idea podria ser extendida a todo el pais.

El Programa de Rutas Pre-hispdnicas rejuveneceria los caminos antiguos para
caminatas y ofreceria una via de acceso “auténtica™ a los sitios arqueolégicos. El
INC deberia de suministrar la certificacién de caminos basados en estudios
arqueologicos para darles autenticidad para asi facilitar la comercializacién. Las
rutas, sin embargo, serfan mejor administradas por las ONGs locales y
organizaciones turisticas locales. El Consejo Nacional de Ecoturismo deberfa de
fijar las guias para el manejo de las rutas.

(3) Desarrollo de centros vacacionales

En el Estudio se han propuesto centros vacacionales de playa en Tumbes vy Piura, un
centro vacacional de sierra y aguas termales en Cajamarca, un centro vacacional de
montafia en Huaraz, y un centro vacacional lacustre en Puno. Estos centros
vacacionales deberfan de ser desarrollados de una manera “aglomerada™ para
reducir los costos de desarrollo en infraestructura y para minimizar los Impactos
negativos en las dreas de los alrededores. También se suministraria oportunidades
de negocios locales por medio de la asignacién de dreas para restaurantes y tiendas
de souvenirs dentro de las dreas designadas para el desarrollo de los centros
vacacionales.

Es necesario especificar Zonas de Promocién para el Desarrollo de Centros
WVacacionales, y especificar el uso de suelos, guias de desarrollo, y estdndares
arquitectonicos. Las propuestas Corporaciones Regionales de Desarrollo Turistico
deberian de desarrollar dreas de centros vacacionales equipadas con infraestructura
y fijar guias y estdndares ademds de vender lotes para el sector privado.

Figura4.6 Concepto de centro vacacional de playa
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Volumen 1 Resumen

Uso adecuado de las cindades coloniales

Esto significa mejorar las amenidades en ciudades de tipo colonial tales como
Arequipa, Trujillo, Cajamarca y Ayacucho y de nuevos productos turisticos como
los paraderos para Circuitos Turisticos v bases para explorar los sitios turisticos en
sus alrededores.

La conversion de edificios antiguos en el Cenwro Histérico podria ser promovida a

través de la siguiente asistencia institucional y legal:

- Incentivos econdmicos tales como subsidios, préstamos blandos con periodo de
gracia, y reduccién de impuestos,

- [Establecimiento de un comité que tenga como funcién la promocién de la
conversion de las ciudades coloniales y que estaria compuesto por miembros del
gobierno local, comunidad, INC, MTC, y MITINCI,

- Provisitn de consultas para aclarar el proceso de conversidn.

Se propone la designacién de un “Area Turistica Especial” para animar a los

aa

visitantes a que paseen por el centro histdrico. El comité local deberia de introducir
las sizuientes medidas:

- Control del paisaje urbano,
- Sistema de consejo sobre uso arquitectdnico ¥ turistico,
- Mejora del sistema de transporte para reducir la congestidn,

- Mejora de las facilidades para los visitantes tales como sefalizacidn, carteles
explicativos en otros idiomas aparte del espafiol, embellecimiento de las calles,
elc.

Envio de mayor nimero de miembros de la Policia Turistica y Municipal hacia
el Area Turistica Especial.

4.3. Promocion de la Participacién Local

El turismo puede ser una alternativa de vida para la gente que de otra forma
destruiria su patrimonio natural y cultural. También es una medida importante para
incorporar caracteristicas locales en productos turisticos incrementando asi su
competitividad. Mds que un requerimiento formal la participacién local deberia ser
vista como una necesidad para inyectar identidad local a los productos turisticos.

(1) Apoyos para las MPEs turisticas

El apoyo del sector pablico para las MPEs (Mediana y Pequefia Empresa) turistica
es indispensable para impulsar la participacién local en el turismo. Los apoyos
financieros, de informacién y comercializacidén, asi como los apoyos de
capacitacion serfan de especial importancia para impulsar la participacidn local.

La creacién de asociaciones turisticas locales es importante para crear canales a
través de los cuales se canalicen los apoyos del sector piblico hacia aquellas
personas o grupos que los necesiten.

Un sistema de microfinanzas basados en grupos de responsabilidad solidaria es
propuesto para gestar y apoyar a pequefios grupos de negocios turfsticos y gue
utilizaria a las ONGs locales para su evaluacidn y gestidn.
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(2) Sistema de licencias para los guias turisticos locales

Un nuevo sistema de licenciamiento para “guias locales” es propuesto para
promover la participacién local en el turismo, y para mejorar la satisfaccidn de los
visitantes, ya que desanimaria las actividades de los guias bribones. La licencia
podria ser expedida con la condicién de que los candidatos atiendan seminarios en
donde se ensefien el “know-how™ (conocimientos précticos) y cédige de conducta
para la guia turistica, y que pasen el respectivo examen. El MITINCI deberia de
encargar a la Corporacién Regional de Desarrollo Turistico la expedicién de la
licencia para los gufas locales.

(3) Promocion de la produccién de artesanias

La produccidn de artesanias y el turismo estdn estrechamente ligados. La promocién
de la produccién de artesanfas suministrarfa oportunidades locales para la
generacién de ingresos y contribuiria al desarrollo social. Como para el caso de las
MPEs, los apoyos financieros, de entrenamiento y comercializacién deberian de ser
suministrados por las ONGs y el PRONAA. El mercado de productores se ha
propuesto como una respuesta a los problemas de distribucidn de los productores de
artesanias de pequeiia escala, pero se espera que también atraiga a los turistas.

(4) Introduccién del turismo de aldea

El turismo de aldea estd definido como un tipo de turismo alternativo que se
desarrolla en una comunidad rural, en donde los turistas disfrutan de una estadia en
un ambiente intimo con la comunidad para disfrutar experiencias culturales y
naturales Unicas. Este también se espera que contribuya a la toma de conciencia
cultural de la poblacién local, al igual que contribuya con el desarrollo rural.
También apunta hacia la integracién del turismo con otros sectores econémicos
tales como agncultura y artesanfa.

El establecimiento de una asociacién turistica local y la utilizacién de “agentes de
cambio” que son fuera de la comunidad podria ser de especial importancia para
implementar el turismo de aldea. Lo ltimo es importante para diseminar la idea del
turismo d pueblos, para preparar un plan de turismo, para animar a los habitantes de
los pueblos a participar en el turismo, para fijar gufas de desarrollo, para suministrar
informacidn turistica a los visitantes, y para negociar con las agencias de viaje
turisticas para que envién turistas a los pueblos. Se espera que se estimule la
conciencia cultural entre los habitantes de los pueblos, y que genere nuevas ideas
para el turismo y para que se pueda mediar entre el pueblo y las entidades fuera del
pueblo tales como las agencias de viajes, ONGs, y agencias gubernamentales,

El conocimiento prictico podria ser aplicable para la introduccién del turismo a las
comunidades rurales, en particular, a aquellas que son culturalmente sensibles como
las comunidades campesinas y nativas y para el caso en donde se den “excursiones
de voluntarios”.

(5) Fortalecimiento de la educacién turistica y entrenamiento

El suministro de oportunidades para la educacién turistica y entrenamiento es
crucial para fortalecer el sector turistico al igual que para promover la participacién
local. Por lo tanto, las oportunidades deberian de ser suministrados no sélo a los
estudiantes sino que también a las personas que estdn considerando al turismo como
una alternativa para ganare la vida. Mds aln, es muy importante la educacién
turistica enfocada a explicar la importancia del turismo.
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Volumen 1  Resumen

Adicionalmente, la educacién turistica para las personas que no estin directamente
empleadas por el sector turismo, preferiblemente combinada con la educacidn para
la conservacion del patrimonio cultural v natural es necesaria para ensefiarles como
lidiar con los turistas v ~ublicitar la significacidn econdmica del turismo para a
economia local, y para guiar a la poblacién para un uso sostenible de Su patrimonio
cultural con fines turisticos.

El Estudio propone construir un “hotel para entrenamiento” como una expansién del
CENFOTUR para fortalecer sus capacidades, en particular, la del entrenamiento
prictico para estudiantes y personas que trabajan o podrian desear trabajar en el
sector turismo.

(6) Administracién ambiental a través de la participacién local

La participacién de la comunidad local es indispensable para la administracién
ambiental sostenida. El turismo debe de ser visto como parte del sistema de
administracién ambiental. La creacién de una toma de conciencia ambiental entre la
poblacion local ¢s una medida importante para lograr la sostenibilidad.

4.4. Conservacion con Autosuficiencia

El turismo se estd viendo cada vez mds como una fuente creciente de recursos para
la conservacidn cultural y natural, basada en el principio de que los que se
benefician, pagan. Bajo la situacién anterior, los planes de conservacién deberian
incluir la estrategia turistica para su viabilidad financiera, mientras que se espera
que el sector turisiico coopere con aquellos que trabajan para la conservacidn. La
coordinacidn entre el sector turistico, el INC y el INRENA seria cada vez mis
importante.

(1) Conservacion de recursos turisticos culturales

Para lograr la conservacién del patrimonio cultural, la participacién del gobierno
local, de la comunidad, v del sector privado, conjuntamente con una colaboracidn
entre ellos y el INC, es crucial. Se espera que el turismo Juegue un rol vital para
promover la conservacién de dicho patrimonio. Un sistema deberia de ser
introducido para permitir la participacién del sector privado en la conservacién tal
como se dié con la Fundacién Wiese y el Programa de “Adopte un Balcén” en 12
ciudad de Lima.

(2) Desarrollo de un Sistema de Parques Arqueolégicos Nacionales

El Sistema de Parques Arqueoldgicos Nacionales es una propuesta para el
establecimiento de un sistema para la administracién de los sitios arqueolégicos. E|
parque adopta un sistema integrado para la zonificacién ¥ administracién de
visitantes tal como se muestra en la Tabla 4.3 y la Figura 4.7.
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Tabla 4.3 Sistema de zonificacidn propuesto

Zonificacidn Propésilo

Zona del Santuara: | Zona de proteccidn ¥ prevencion del ambiente fisico y de los sitios y
manumentos arquealagicas

Zona del Parque: Zona para desamollo de instalacionaes para el visitante; administracién v
cperacidn del parque y actividades e investigacion para la conservacion
del parqua.

Zona de Desamolie | Zona de Desarrollo Controlads (uso del suela) como zona de
Controlado: amortiguamiento para la conservacidn del ambienta fisico del parque
arquaclogico que sea compatible con el concepto del parque &
incluryando carreleras de acceso ¥y monumentos dispersos. Tambign se
debe garantizar la excavacian e investigacion futura en las resarvas
arqueclagicas

Zona de Proteccidn | Zona de control pscénics que avite 1a destruccion del escenaris histdricn

mblania histdrico come aptama ds 1
i 5 )L & S MG 2 de la

Ambiental: Y para el mejoramiento

carrelera vy visias par

Fuente, Equipo de Estudio de JICA

Figura 4.7  Diagrama del sistema prepuesto de zonificacién de los parques
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Fuente: Equipo de Estudio de JICA

La cohabitacién con la comunidad local es otro énfasis que s¢ pone en el sistemna de
pargues, ¢ incluye el suministro de programas para despertar la conciencia piiblica y
para la participacién de los miembros de la comunidad local no solo como mano de
obra sino que como participantes en el proceso de planificacidn.










Vaolumen 1 Resumen

- Control del monitoreo (investigacidn de dafios fisicos)

- Control de conflictos (mitigacién de conflictos entre los residentes locales ¥ los
visitanies)
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arriba mencionadas para el manejo de visitantes.
'4) Programa de Facilidades para los Visitantes

El Equipo del Estudio de JICA identificéd los servicios v facilidades que necesitan
ser mejorados para facilitar la estadia de los visitantes tales como centros de
informacidén turistica, amenidades a los lados de los caminos, bafios limpios.

LT THIee

embellecimiento de los sitios turisticos. Estos se resumen en la Tabla 4.4,

Tabla 4.4 Programa de Facilidades para los Visitantes
Servicios da rad nirg Tyristicos Infraastryctura
Carr_sccess Redde Transprte  Centro Siglemz
Categoria del tépico cinsigfac instalac. Agreg delnlz.  Insialzc 8 Plb.  manaje
relgcicradas peatonalas  Acuadtico alvisit,.  Amarns Bisicos  desechos
Desting turistico
Cantra turistico > L ] (] [ ] o O [
Apoyo al CfVacac, L ] - d — — L] L]
Recursos Histdricas » o] = [+ = O Y
Recursos culturalas [ ] L - > L] O [ ]
Hecursos naturalas L ] - - o = O @
il vida) poblasidn ] o L] N )

Motas: @ necesaria, D favorable, Cposible, —baja prioridad
Fuente: Equipo de Estudio de JICA

Estos pequefios proyectos de mejoramiento son frecuentemente dificiles de
implementar debido a la pequefia escala de los mismos v la participacidn de
demasiadas autoridades. Por lo tanto, estos pequefios proyecios son introducidos
como paquetes €n unos cuantos programas para su facil implementacién v
financiamiento por agencias donantes. Las Corporaciones Regionales de Desarrollo
Turistico propuestas se esperan que estén a cargo de la implementacién de los
programas para facilidades para turistas.

4.6. Fortalecimiento de la Administracién Turistica

La administracidn turistica en Peni necesita una mayor elaboracién para conducir al
sector turistico a un crecimiento sustentable. Las acciones hacia dos direcciones
opuestas, es decir, la centralizacién horizontal y la descentralizacidn vertical, serfan
necesarias para reforzar la administracion turistica. Adicionalmente. El refuerzo
institucional para lidiar con el turismo alternativo v el establecimiento de una
institucion para ¢l financiamiento de sitios arqueolGgicos son propuestos.

(1) Mecanismo de coordinacion entre organizaciones relacionadas con el turismo

La colaboracidn entre las autoridades en diferentes campos es un prerequisito para
un desarrollo turistico exitoso. Un mecanismo institucional, el que regirfa sobre las
autoridades relacionadas con el turismo y tomara las decisiones finales sobre la

politica turistica seria necesario para lograr la colaboracién entre las autoridades
para un “centralizacién horizontal” en el gobierno central. En este contexto, el
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establecimiento de un Consejillo de Asuntos Turisticos tal como se muestra en la
Figura 4.8 bajo el Consejo de Ministros es una solucién recomendable.

Figura4.8  Organigrama del Consejillo de Asuntos Turisticos
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Fuente: Equipo de Estudio de JICA

El Consejillo de Asuntos Turisticos se encontrarfa dentro del Consejo de Ministros.
Los miembros del Consejillo son Ministros que tienen Vice-Ministros con secciones
e institutos relacionados con turismo v los representantes de estas organizaciones,
Mis especificamente los miembros del Consejillo deberian provenir de las
siguientes organizaciones:

- Ministerio de Industria, Turismo, Integracién y Comercio Internacional / Vice-
Ministerio de Turismo;

- Consejo de Ministros / PROMERU);
- Ministerio de la Presidencia / Oficina de Proyectos Turisticos:

- Ministerio del Transporte, Comunicaciones, Vivienda y Construccién / Vice-
Ministerio del Desarrollo Urbano y Vice-Ministerio del transporte;

- Ministerio de Educacién /INC;
- Ministerio de Agricultura / INRENA, y

- Ministerio del Interior / Polic{a Turistica.

El coordinador del Consejillo deberia ser Ministro de MITINCI, tomando en
consideracién la importancia de su papel en la administracién turistica. Debe ser
designado directamente por el Presidente del Perii como el coordinadar y con
poderes superiores en relacién a la administracidn turfstica.

3 o

.
-
=
=
-
“
-
=
s
-

i

2792920222222 0202200000

i



Volumen 1 Resumen

(2) Administracién turistica para las Regiones Turisticas

Las rutas actuales de viaje, en particular, las de los turistas internacionales, se
extiende a diversos departamentos. La Region Turistica no debe ser dnicamente
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mejor las necesidades del turista y ¢l concepto de desarrollo. En este contexto, el
Equipo de Estudio JICA propone introducir un sistema de administracidn turistica
para las respectivas regiones. Estas organizaciones deberian mantener una estrecha
cooperacidn con 2l sector privado, y tener un cierto nivel de autonomia del gobiermno

ﬁfﬁ:‘l'.l_'éi' para una

‘descentralizacion vertical

Figura 4.9 Organigrama de Corporacion de Desarrollo Turistica
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Fuanta: Equipo de Estudio de JICA

Esta es una organizacidn semi-puiblica con los miembros del directorio de los
respectivos Departamentos v compafifas privadas en la Region Turistica. La
organizacién opera con el presupuesto del gobierno central al igual que con
contribuciones de los miembros del directorio v las cor El
presidente de la corporacién deberia de ser designado por el Ministro del MITINCI

La corporacién deberia de ser capaz de implementar sus propilos proyectos

turisticos, los que podrian generar sus propios ingresos para su sostenimiento. Las
siguientes son las posibilidades para la organizacién para la generacion de ingresos:

- Planificacién y desarrollo de las propiedades turisticas y la venta o alquiler de las
propiedades,

- Servicios de consultoria para el sector turistico privado,
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- Cobro de cuota de inguilinato a los establecimientos turisticos privados en los
sitios turisticos, y

- Patronazgo de compafifas privadas en los sitios turisticos.
(3) Establecimiento de una Unidad Ambiental en el Vice-Ministerio de Turismo

El MITINCI deberia de establecer una Seccidén Ambiental en el Vice-ministerio de
Turismo y participar en el CONAM de tal manera que las opiniones del sector
turismo se reflejen en la administracién ambiental nacional. Es una accidn necesaria
debido a que el turismo estd cada vez mds vista como una necesidad para
implementar medidas de conservacion ambiental.

Con el mismo proposito, el MITINCI deberia de establecer un Consejo Nacional de
Ecoturismo con miembros de PROMPERU, APTAE, INC, INRENA,
PROMUDEH, y ONGs apropiadas, y que tendria la tarea de promover el concepto y
conocimiente del ecoturisme y el turismo alternativo, al igual que fijar los
lineamientos para la operacidén u desarrollo del ecoturismo. El Sistema de
Certificacién Ecoturistica y la promocién de excursiones de voluntarios, que ya
fueron discutidas anteriormente, también estarian bajo la influencia de este Consejo.

El MITINCI deberia de utilizar el Consejillo de Asuntos Turisticos para coordinar
con las agencias arriba mencicnadas para establecer el Consejo cuyas actividades se
podrian extender sobre las jurisdicciones de varias agencias gubernamentales.

{4) Establecimiento de un Organismo de Asistencia Financiera para Sitios
Arqueoldgicos

Los sitios arqueolégicos deberian tener un fondo financiero equivalente al FONAPE
(Fondo Nacional para las Areas Naturales Protegidas por el Estado). para la
proteccion de las dreas naturales. El FONASAP (Fondo Nacional para Sitios
Arqueologicos Protegidos) es propuesto para canalizar donaciones v asistencia
financiera para la conservacidn de los sitios arqueolégicos. Es especialmente
importante la implementacién del desarrello de Parques Arqueoldgicos Macionales
tal como se muestra en la Figura 4.10,

Figura 4.10 Organigrama del Sistema de Parques Argqueclégicos Nacionales

Gobiama ol Far

Fordg b

Fnanciamenta r2 la Crganizysionss
nsenvactn de los d Bi PF
. Stios Arquealhgicos N T |
Comunidad Lscal —
Aganda [l smacna|
de Fnanciarmsemo
Gobema Regional
¥ Local ]
Camporacion de
. hraueoticas ]
Grqamﬁ_ﬂm;ahl:n u Nagnaies relacimnacas con la
T Conservacn
= IMC, Mrestemno de
Educasion
Gobleme Camral 1‘ Juria Drpciva - INREMA, Manizienic
fal Sidema de Agrcubura
rg-u:loﬁa] de
Admmistraciin Brues
e MnEtercs Fasmrang
¥ Controf o i, o ok Coratecsen i
CMITINGE
- MTCVG
- Mnsiero oo la
Presienciac
- CRros Mins e

Fuente: Equipc del Estudio JICA

{4 4 4 ¢4 cssdssasdans Li..llilllllltlutl_l.ullltumjm



Valumen 1 Resumen

4.7. Fortalecimiento de la Promocion Turistica

(3)

Las siguientes medidas son necesarias para fortalecer el sistema de promocién
turistica.

Creacion de conciencia y de una imagen favorable del Peru.

Para enfrentar el asunto relacionado con la deficients conciencia del mercado v de
las desfavorables imdgenes del pais, Peni debe esforzarse por crear una imagen
tavorable del pals y en paralelo crear la conciencia entre el mercado internacional
de ser un destino turistico. El Perd necesitar realizar esfuerzos para mejorar su
imagen como pafs a través de medidas como exposidn en los medios de

comunicacién, refutacidn de publicidad negativa, relaciones piblicas, v programa
de intercambio internacional.

Reorganizacion de instituciones de promocion turistica

Ha existido una deficiente coordinacién entre las organizaciones del sector piblico
¥ privado en la conduccidn de las actividades promocionales. Para una utilizacidn
efectiva de los limitados recursos, es necesario considerar el establecimiento de un
esquema que permita tanto al sector piblico come al sector privado, asi como a las
organizaciones locales y nacionales, el poder cooperar unas con otras, integrando
SUS recursos y conocimientos asi como delimitando el papel que juega cada uno de
ellos en las actividades de promocidn.

S>e propone integrar las bases de dates relacionadas con el turismo entre las

bases de datos deberian de ser desarrolladas por las siguientes organizaciones:

- MITINCI: sub-base de datos de facilidades turisticas,
PROMPERU: sub-base de datos del mercado turistico y servicios de facilidades
para los visitantes,

- INC: sub-base de datos de sitios arqueoldgicos ¥ museos piblicos y privados, e

- INRENA: sub-base de datos para dreas naturales..

Campanas de publicidad conjunta

Se recomienda realizar campaiias de publicidad conjunta con paises vecinos como

Bolivia, Chile, y Ecuador enfocando los mercados de larga distancia tales como

Europa, Norteamérica, y Asia y el Pacifico por las siguientes razones:

- Los turistas de mercados de larga distancia frecuentemente combinan Perni con
los paises vecinos mencionados, y

- La campafia de publicidad conjunta realizada por medio de un presupuesto comiin
haria que el costo por pafs se reduzca.

La campafia de publicidad conjunta seria mejor realizada bajo un tema comiin como

por ejemplo “Inca” o “Andes.”. Esta seria la idea germinal para el establecimiento

de una organizacidn como la Organizacién Turistica del Caribe.

Las aerolineas que operan vuelos hacia y dentro del drea, la industria turistica v

otras industrias que se benefician de la campaiia de publicidad conjunta, serian los

miembros potenciales para cooperar en la campafia conjunta. Se debe sefialar que en

las campafias individuales solo se obtienen resultados limitados, por lo cual es
recomendable la publicidad continua.
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(4) Apoyos para la comercializacion de proyectos de furismo alternativo

Los proyectos turisticos que surgen de la comunidad, muchos de los cuales intentan
integrar conservacion con turismo, tienen problemas en comercializar sus
productos. Considerando la significancia de los proyectos turisticos en el contexto
del desarrollo rural y la conservacidn del patrimonio cultural ¥ natural, es crucial
que el sector piblico apoye estos proyeclos turisticos.

El Sistema de Certificacidn Turistica anteriormente mencionado es también una
medida de apoyo para la comercializacién. Otras posibles medidas podrian ser:

- Home Page en el Internet dedicado al turismo alternativo,
- folletos tipo “omnibus™ para el turismo alternativo,
- colaboracidn con el Consejo Nacional de Ecoturismo, v

- continuacion del programa “Al Tur” o programas simulares.
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5. Marco del Desarrollo Turistica

LF ]

1. Prondstico de la Demanda Turistica

A EEE 1y e - o g rletirn o lyos - Fiia= rad PO S
La estimacion de la demanda turfstica se realiza para fijar matas para la demanda

turistica considerando varios indicadores. Las metas deben de Ser vistas como

aquella que deberia de tratarse de lograr a través de los esfu

5 de los sectores

publico y privado en el Peni antes de ser cifras con cardcter de Pr
>.1.1. Estimacion de la Demanda Turistica Internacional
Para la estimacidn se han utilizado tres criterios de célculo:

Estimacién basada en la economia mundial: Andlisis del crecimiento econdmi

...... LS

estudio de la OMT, de la proporcién correspondiente al Peni en el mercade turistico
mundial.

Estimacién basada en metas de obtencion de divisas: Andlisis del sector turismo
basado en una meta a lograr con respecto a ganancia de divisas por el turismo

Figura 5.1 Estimacién de la demanda turistica internacional

Bt
W e r——————— e

Economia Mundial-1
e | Economia Mundial-2 N

- Mundial Tursmao-1

Murdial Turisma-

2,000

=i
[T

2000 2005 2010 2015 Ao

uente: Equipo de Estudio de JICA

5.1.2. Estimacion de la Demanda Turistica Doméstica
Para esta estimacidn se han utilizado dos métodos:

Estimacion utilizando variables de la economia peruana: Andlisis de la tasa de
crecimiento de variables de la economia peruana que afectan la demanda turistica
doméstica. El andlisis es llevado a cabo utilizando métodos de anilisis multi-
regresional.
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Estimacion basada en la capacidad de realizar viajes: Andlisis de la poblacién

que puede generar ingresos y que tienen capacidad para viajar. El andlisis es
realizado fijando metas del mimero de viajes por ano que pueden hacer los

generadores de ingresos.

Los indicadores estimados se muestran en la Figura 5.2.

Figura 5.2
11,000)

Estimacidn de la demanda turistica domestica

30,000

25,000 4
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L;epanidal:l :
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Fuente: Equipa de Estudio de JICA

2010

5.1.3. Fijacién de las Metas para la Demanda Turistica

3.1.4. Distribucién de la Demanda Turistica

turistica internacional v doméstica se muestran en la Tabla 5.1

Tabla 5.1

Metas de la demanda turistica

2015 aho

AfiDs

1957

2005

- Aribos

[1,000)

Arrbos
{1,000)

Cambic
iveces)

Arribos
11.000)

Demanda furistica intemaciong! |Promedio

ma

1.2M

1.70

£.488

Melas

T47

1,300

1.83

2,700

Demanda turigtica domestica Promedio

7750

11,548

1.43

Meias

7,750

11,500

1.48

Fuente: Equipo de Estudio de JICA

departamentos tomando en cuenta la tendencia “corregida” del pasado y los efectos

a8

Las metas para los afios 2005 y 2015 fueron fijadas basdndose en el andlisis de
varios indicadores y teniendo en cuenta los efectos del desarrollo por la
implementacién del Plan Maestro. Los resultados de las metas para la demanda
o ' s
= Cambio.
, | (veces)
7 0 | | 330
= ' { 35
| 241
' ' 00 | 258
Las demandas turisticas internacional v doméstica se distribuyeron a los 24
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del desarrollo futuros,
considerados:

Mds especificamente, los siguientss factores fueron

- Factores negativos que obstaculizaron el crecimiento del turismo en el pasado,

- Popularidad cada vez mayor de los destinos de
Cajamarca, San Martin, Ucayali, y Madre de Dios,

“Jungla” de Amazonas,

- Aumento de demanda turistica para destino de playas y fronterizo,
- Efectos del desarrollo turfstico planeado, y
- Extensidn del periodo de estadia en destinos vacacionales planeados.

Tabla 5.2 muestra la distribucidn de la demanda turistica por Regién Turistica.

Tabla 5.2 Distribucion de la demanda por Regidn Turistica
Afig Itam . [T-::al jMorie !Li:-'.= Sur
1997 | Arribas domésticos a molales 7,749, 558 2,088,080 i 4,261,777 1,389,711
Pomactaciones domésticas 10,749,244 3245925 | 5314681 2,184 535
Paricipacidn de pemoctaciones domésticas 100,04 0 i 48.4% 20.3%
| Arribas intemacionales a hateles 1,061,988 | 137403 | 480,351 444 924
Pemacizciones Inlemacionales 2464871 | 289219 [ 1,300,808 BAG, 544
f!"’zr' ipacidn de parnactaciones infernacionales 100% | 10.9% 53.1% 35.9%
Tatal de amizos & hoteles 8811556 | 2235483 | 4742038 | 1,834,035
Tatal de pemoctacionas | 13214116 | 3,519,144 | B§E24,480 | 3,070.482
____|Panicipacidn del tetal de pemectacines : 100.0% __26.6% 50.1% 232%
2003 |Ambos domesticos a hoteles | 171,500,000 : 4,323,885 4,785,014 2,180,131
Pemoctagiones domédsticas | 16,503,747 | 7,080,307 6,045,955 3,478 BEg
Participacion de parnoctaciones domésticas | 100.0% | 42.6% IE4% 208
Arbos intemacionales a holeles TEO,000 : 139,837 281,003 353,350
Pemoctacionas Intemacionalas 10,920,000 | 1,693,185 4, TET 467 4453347
Paricipackin de pemoctaciones infermacionales 100.0% | 15.5% _43.T% 40.8%
Tatal de amibos a hatales 12,280,000 4,853,503 5067017 2545 480
Tolal de pemoctacionas 2T SZ3TAT B,774,093 10,813,421 7.538 233
Participacitn del latal de pemoctaciones 100.00% 31.9% 39.3% 28.8%
215 !.-‘I."IDOS daméslicos a holalas 20,000,000 B,531,908 1.535. 765 3,889 337
|Pameclaciones domdsticas 20,213,354 | 123428,582 9,531,782 6,252 830
|Particigacin de pernocizciones domésticas 100.0% 46.0% A% 21.4%
Amibes intemacionalas a hoteles | 1,620,000 2ET,896 585,307 746,797
Pemaclacianes Intamacianales | 22679,9399 3,485,392 9,925 458 9,259,151
\Paricipacidn de pemoctacionas intemacionales i 100.0% 15.4% 43,8% £0.8%
Total de arrbos a hotales | 21,520,000 8,815,804 8,124,0M1 4,576,125
Total de pemoctadones 51,893,353 | 16,924,074 19,457,234 15,512,041
| Panticiacién del total de pemoctaciones 100.0% | 326w 37.5% 29 9%,
Mota:  Cifras para 1997 san cifras reales.

Fuente: MITINCI, Equipo de Estudic de JICA

5.2. Requerimientos de Habitaciones de Hotel

El requerimiento de habitaciones de hotel se calcula basdndose en la distribucidn de
los arribos de los visitantes a los departamentos.

Los requerimientos de habitaciones de hotel son clasificados en tres categorias,
principalmente, 1) clase alta hoteles de 5 y 4 estrellas, 2) clase media — hoteles de 3
estrellas, y 3) clase baja — el resto de tipos de alojamientos.
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Poblados de artesanias
an Calacaos,
Chulucanas, Monsefd,
Morropé

Tarica en Huaraz

Mercadas en diversas
ciudades

Festivales cullurales y
religiosos en las principalas
ciudades

Tabla 6.3 Fecurses turisticos potenciales en la Region Turistica Norte
Recursos | Costa i Siarra Selva
 Naturales - Playas Tumbes y Piura |- Pargue Macional Huascaran |- Pargue Nacional Rio
- Santyaria Macional Los (Fatrimonio Mundial) Ahise!a (Patrimanio
Manglares - Santuario Macional Calipuy Mundialy
- PM Cerros de Amotape |- Aguas termales en la - Pargue MNacional
montafia como Bafios del Cutervo
| Inca = Aios de la cuenca dal
; Amazonas
- Diversidad de flora y
| fauna
| - Reserva Macional
i Pacaya-Saniria
Higidricos = Auinas Chan ;ﬁan - FRuinas pre-hispanicas Casas coloniales an
| {Patrimonio Mundial) (Kuélap) lguiles
- Ruinas Moche (Sipan, I Ruinas Incas (Huacabamba)
Tueume) - Gran Pajaten
|- Ruinas Chimo - FAuinas de Chavin {Thawvin
|- Ciudad historica de de Huaniar)
Trujilla - Ciudad histérica da
| Cajamarca
Culturales |- Ciudad de Trujilo - Ciudad de Cajamarca - Boras, Yagua, Napo,

Uratna, Chayahuta,
Tribw Cocoma, eic.

Poblacian con
interés
cultural

Poblados pesqueros én
Trujilla

Poblada agricala an
Piura v Trujillo

Yalape en &l Dapto. del
Amazonas

Boras, Yagua, Napo,
Uratna, Chayahuta,
Tribu Cocoma, ete.

Hachos por el
hombre

Areas agricolas
Canales artificiales

Embalses arificiales

Parque zoolégico an
Igquitos

Nota:

Fuente; Egquipo de estudio de JICA.

Las recursas turisticos con una imporancia especial estan subrayados.

Figura 6.1 muestra las condiciones existentes de la Regidn Turistica Morte.
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1 Maestro de Desarrolla Turistics Nacionai en la Republica del Perd

6.1.2. Orientacién del Desarrollo de la Estructura Espacial

(1)

a.

b.

C.

(2)

Puertos de entrada
Acceso terrestre

La Carretera Panamericana ofrece un relativamente ficil acceso desde el sur.
Existen dos puestos fronterizos hacia y desde Ecuador, en Tumbes ¥ Piura,
Teniendo una mejor relacién con Ecuador podria restaurarse en el futuro otro punto
fronterizo en Cajamarca.

Acceso aéreo

Los aeropuertos internacionales estin localizados en Trujillo e Iguitos. El
aeropuerto de Perd funciona como la puerta de entrada del drea norte de Peri
mientras que el aeropuerto de Iquitos sirve a los turistas orientados a la naturaleza,
principalmente de Norteamérica y Europa.

Existen muchos aeropuertos para vuelos domésticos, La mayor parte de los
deropuertos tiene menos de 7 vuelos por semana, a excepeion de Chiclayo,
Tarapoto, Piura, e Iquitos, que tienen més de 14 vuelos. No existe un aeropuerto en
la Sierra que reciba un gran nimero de pasajeros lo que obstaculiza el acceso a los
sitios arquecldgicos que se localizan en el interior del territorio.

Acceso maritimo v en aguas del interior

Salaverry v Paita son los principales puertos maritimoes en la region turistica, Los
departamentos de Iquitos, Sarameriza, Yurimaguas en Loreto son los principales
puertos fluviales en la cuenca del Rio Amazonas. Sarameriza tiene una importancia
estratégica en cuanto conecta el eco-corredor del Rio Amazonas con el circuito que
conecta los sitios arqueoldgicos.

Circuito Turistico Corto Norte

Los Departamentos de Lambayeque, La Libertad y Cajamarca estdn designados
como ZDTP. Tienen los centros turisticos de Chielayo, Trujillo vy Cajamarca, que
son también las ciudades capital de los respectivos departamentos. Chachapoyas,
que es la ciudad capital del departamento de Amazonas, es otro centro turistico y
ZDTP. Puede vincularse con los tres centros turisticos para conformar la parte
central de la Regidon Turfstica Norte o Circuito Turistico Corto Norte.

Estas son ciudades que tienen diversidad de recursos/productos turisticos
arqueolégicos, histéricos v naturales asi como las propias ciudades. Chiclayo-
Trujillo podrian conformar un correder turistico con recursos histéricos v
arqueolégicos, asi como de playa. La ciudad colonial de Trujillo se considera
importante.

El Corredor Trujillo-Cajamarca es otro corredor turistico que abunda en recursos
histéricos y arqueolégicos. Se podria extender hasta Chachapoyas despies de la
construccién de la carretera entre Cajamarca — Chachapoyas. La nueva seccién tiene
abundantes recursos turisticos histéricos y naturales.

El Corredor Chachapoyas- Jaén- Chiclayo tiene que establecerse con objeto de
completar el Circuito Norte. El corredor incluye la porcidn més occidental de ]a
Cuenca Amazénica y tiene potencial en el turismo basado en la naturaleza,
Considerando la larga distancia entre Chachapoyas y Chiclayo, Jaen o su vecindario
tendrian gue ser desarrollados como otro centro turistico. Las condiciones de la
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carretera entre Cajamarca y Chachapoyas es bastante deficiente ¥ necesita urgente
MEjoramiento.

Corredores Turisticos Suplementarios
Corredor Lima- Huaraz- Trujillo

El Corredor Lima- Huaraz- Trujillo es el eje que conecta la parte central del
Circuito Norte con la puerta internacional de Lima. El Parque Nacional Huascaran y
las ruinas Pre-Inca de Chavin de Huantar, las dos de las cuales fueron designadas
comg patrimonio mundial, son importantes recursos turisticos en el corredor.

Corredor Tumbes - Piura

Los departamentos de Tumbes y Piura son ZDTP. El corredor tiene recursos
turisticos naturales como manglares, cerca de la frontera con Ecuadar ¥ bosque seco
andino en su territorio interior.

Las playas estdn recibiendo visitantes del Ecuador a través del poblado fronterizo de
Aguas Verdes, aproximadamente a 26 km. de distancia de la ciudad de Tumbes,

La carretera de este corredor es parte de la carretera Panamericana. Por ello se
encuentra relativamente bien desarrollada aunque algunas partes fueron dafiadas por
las mnundaciones causadas por El Nifio.

Corredor Chachapoyas - Yurimaguas

Se propone que Tarapoto y Moyobamba sean nuevas ZDTP. Tarapoto, la capital del
departamento de San Martin, es sefialado como un nuevo centro turistico para
turistas orientados a la naturaleza. El centro turistico ha diversificado el atractivo
del Rio Huallaga con una gran cantidad de lagunas (lagos), asi como algunas ruinas
histéricas. Yurimaguas podria ser un puerto fluvial para el Crucero Amazénico
a/desde Iquitos

Moyobamba tiene recursos turfsticos naturales de hermosa escenografia que rodean
la ciudad, asi como posibilidades para canotaje en el rio y embarcaciones de moter
en el Rio Moyo. Estos recursos turisticos podrian ser aprovechados para formular
un corredor que conectara con el corredor Chachapoyas-Chiclayo,

Eco-corredor del Rio Amazonas

El Eco-comredor del Rio Amazonas atraviesa el departamento de Loreto que se ha
designado como una ZDTP. El desarrollo de éstos es considerado bésicamente en
Iquitos y sus dreas circundantes. La conexién de Bagua y Puerto Sarameriza con
Iquitos a través de la red de transporte pluvial podria formular un corredor eco-
turistico que puede ofrecer un crucero por el Amazonas para disfrutar la vida
silvestre, la flora y la fauna, etc. en lo profundo de la selva. Diversos lugares a lo
largo del Rio Marafion tienen que ser desarrollados como puntos de escala para el
CTUCETO.

6.1.3. Estrategia de Desarrollo para la Region Turistica Norte

(1) Estrategia del plan de accién para el afio 2005

Para la Regidn Turistica Norte, tiene la mds alta prioridad la creacién de un circuito
turistico corto que conecte los principales sitios argueolégicos en Trujillo,
Cajamarca, Chachapoyas, vy Chiclayo. La seccién carretera entre Cajamarca y
Chachapoyas tiene que ser mejorada inmediatamente para conformar el Circuito
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uristico Macionz! &= la Repiblica dal Perd

Arqueoldgico Corto. Los turistas pueden llegar al circuito, ya sea con transporie
aéreo o carretero, a través del corredor Lima- Huaraz- Trujillo. El aeropuerio de
Cajamarca debe mejorarse como puerta de entrada al Circuito Arqueoldgico Corto.
Los Parques Arqueoldgicos estdn planeados en Chan Chan y Sipdn.

Se requiere desarrollar un nuevo centro turistico para que funcione como escala
entre Chachapoyas y Chiclayo considerando la gran distancia existente entre las dos
ciudades. Seria preferible si el centro turistico se localizara cerca del Parque
MNacional Cutervo u otro lugar apropiado, para disfrutar del turismo de naturaleza en
la selva mds occidental de la Cuenca del Amazonas.

En la etapa del plan de accién, el centro turistico de Iquitos deberia ser desarrollado
independientemente para el turismo de naturaleza. El mejoramiento del acceso a la
Reserva Nacional Pacaya-Samiriya serfa una cuestién importante. Tumbes y Piura
deberian iniciar el desarrollo de un centro vacacional de playa para captar
principalmente a los visitantes internacionales de corta disiancia y a los visitantes
domésticos.

Es una urgente necesidad establecer la Corporacién de Desarrollo de la Region
Turistica Norte, para iniciar el desarrollo de las instalaciones para visitantes en esta
regién. Las Ciudades Histdricas como Trujillo y Cajamarca deberian tomar medidas
para promover el uso inteligente de sus edificaciones histdricas y el arreglo del
poblado con la participacién de la iniciativa local.

La Figura 6.2 ilustra la estrategia del plan de accidn.
Estrategia de largo plazo para el ano 2015
Iquitos y Tumbes- Piura serd integrado al Circuito Turistico Norte para el afio 2015.

El Crucero del Alto Amazonas, gque requiere de hasta una semana, deberia
introducirse entre Iquitos y Sarameriza o Yurimaguas para ofrecer los atractivos
turisticos culturales y de naturaleza. El Crucero del Alto Amazona, deberia
combinarse con el Circuito Arqueoldgico Corto que se extiende a la Sierra y a la
Costa para crear una mezcla de producto de turismo argueolégico ¥ de naturaleza.

Otra mezcla de productos, se planearin combinando centros vacacionales de playa
en Tumbes — Piura y el Circuito Corto. En esta etapa, Tumbes y Piura deberian

empezar a promover la combinacién de turismo arqueoldgico y de playa para el
mercade de larga distancia.

Se planearia el desarrollo de centros vacacionales de montafia que capitalicen las
aguas termales en Cajamarca y Huaraz para prolongar la duracitn de la estadia del
visitante. La combinacién del Circuito Corto ¥y montafiismo, caminatas, ¥ centro
vacacional de sierra en Huaraz podrfa crear un tercer producto mixto.

La Figura 6.3 ilustra la estrategia de largo plazo para la Region Turistica Norte.
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Volumen 1 Rasumen

6.2. Region Turistica Lima
6.2.1. Condiciones Existentes

La Tabla 6.4 muestra los principales indicadores socicecondmicos para la Regidn
Turistica Lima.

Tabla 6.4 Mayores indices socioeconomicos para la Regién Turistica Lima
Dﬂ_ﬂ"-."!ﬂ!'::,_. ZOTP | . . ER—-'_ -
PER micnes de
':”_'L

_Bub-tofall promedio regionzl 215,402 10.506.363 30,128
Tofal' premedio nacicnal 1,223 232 23545 779 48927
Fuente: INEI datos estadisticos’ MITINCI Car mpilado por el Equipo o de JICA

La Tabla 6.5 muestra los principales indicadores turisticos para la Regidn Turistica
de Lima. Los visitantes que llegaron a los hoteles ascendieron a 4.67 millones en
1996, de los cuales el §89.5% correspondid a los visitantes domésticos. Lima tiene el
mayor nimero de llegadas de visitantes entre los departamentos. El §2.4% de
cuartos de hotel estdn concentrados Lima.

Tabla 6.5 Principales indices de la Hegic’rn Turistica Lima
Departarmenty :ZTF'. _'_-. _ HI..';"S-‘:-.EE':"E hoteleres 1 Eﬁ iy "j__l-{-:-'e.__'.gf?&____
: s Total | Inlemacional| Domésticos | Hotales | Cuaros
Lln A Wil 3 B8 554 441.185| 447 E: 1,703 34285
HUANUCO 172,280 836| 171,444 8O 2005
PASCO 69,241/ 248 59,533 B2 832
JUNIN 454 BOG 2333 452,413 T8 2.304
HUAMCAVELICA 32 568 a7 32 681 13 360
_UCAYAL| . 54,639 1791 52,848 67| 1782
Sub-tctall promedio regional | 4673,188] _ 445.744] 4208.444] 2003 41582
_Tetall promedio nagicnal | BEA0334 1022957 TESTATTl 4050l BiT7SE
Fuente: INE| dalos estadisticos/ MITINGI Campilado por Eg |..-p-:: de Estudio JICA

La Tabla 6.6 muestra los recursos turisticos potenciales de la Regidn Turistica de

Lima. Los recursos turisticos subrayados presentan una especial importancia estdn
evaluados y basados en los resultados de los cuestionarios conducidos ¥

supervisados por el Equipo de Estudio JICA.
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Tabla 6.6 Recursos turisticos potenciales en la Regién Turistica Lima
Recursos Costa Siarra Selva
MNaturales = Supe y otras playas |- Reserva Nacional Junin |- Parque Nacicnal Tingo
- Beserva Nacignalde |- PN Yanacocha- Maria
Lachay i Chemillén Rios da la cusnca del
Aeserva Nacional - Aguas lermales en Amazonas
Pantanos de Villa montafia Laguna de Yarinacocha
- Valles (Chancay) - Rios y valles para el
| turisme de aventura
Hisldricos - Centro histdrico de Lima - Ruinas Preincaicas
(Patrimonio Mundial) | (Huanuco, Koteshi, etc.)
RAuinas pre-lncas | Ruinas Inca {
((Pachacamac, (Huacabamba,
Paramonga, Tarmatambo, Hudnuco
Cajamarquilla, Chancay) Vijeo, Huatyara, etc)
- Huinas Sechin
= Museos histdricos en
|  Lima [
Culturales |~ Centro de artesanias en Mercados tradicionales Artesanias indigenas en
Lima, Tarica en Huaraz en Huancays, Poblado Shipibo en Yarinacocha
- Culura urbana en Lima de Huanuco
- Aresanias en San Pedro
de Cajas y lzuchaca
Festivales culturales y
| religiosos en las
| __principales ciudades
Poblacion con | - Poblacién tradicional en |- Colonia alemana en
interés cultural ‘ Lircay Oxapama y Pozuzo
- Artesanias indigenas en
| Shipibo en Yarinacocha
Hechos por el |- Parques recreacionales [~ Monumenta de Santuario
hombre en Lima (parque |  Histénco de Chacamarca
zogldgico, jardines) | = Jardines botdnicos
|- _Areas agricolas I
Mola:  Les recursos uristicos de especial imporancia se encuentran subrayados..

Fuente: Equipo de Estudio: JICA

La Figura 6.4 muestra las condiciones existentes de la Regidn Turistica de Lima.
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6.2.2. Orientacién del Desarrollo de Ia Estructura Espacial

(1)

a.

(2)

Puertos de entrada
Acceso terrestre

No existe frontera internacional en esta region turistica

Acceso aéreo

El aeropuerto internacional de Lima es el principal puerto de entrada tanto de los
vuelos internacionales como domésticos. Los aeropuertos domésticos estdn
localizados en Hudnuco, Huaraz, Pucallpa, y Tingo Marfa. Cada uno de estos
AEropuertos tienen menos de 7 vuelos por semana.

Acceso maritimo

El puerto de Callao es el més grande de Perd. Tiene ocasionalmente visitas de
Cruceros.

Centros Turisticos y Corredores

La ciudad de Lima, la capital de Peni es un centro turistico ¥ la puerta de entrada
internacicnal al pais, siendo un nodo de transporte para los destinos domésticos. EJ

viejo centro de Lima fue designado como patrimonio cultural mundial por la
UNESCO.

Pucallpa, la ciudad capital del departamento de Ucayali v sus dreas circundantes,
han iniciado su desarrollo como destino ecoturistico. Los departamentos de
Hudnuco, Pasco, Junin, y Huacavelica abundan en ruinas Incas v Pre-Incas.

La Regién Turistica de Lima tiene dos corredores principales que estdn conectados

con la Regién Turistica Norte v Sur: Corredor Lima- Huaraz- Trujillo v Corredor
Lima- Nazca.

El Corredor Lima- Pucallpa conecta Lima con la Cuenca Amazénica. El Corredor
Lima- Ayacucho podria ser un eslabén alternativo para la Regién Turfstica Sur.

6.2.3. Estrategia de Desarrollo para la Region Turistica de Lima.

(1) Estrategia del plan de accién para el afio 2005

El mejoramiento de la seguridad v las facilidades para los visitantes en el centro
histérico de Lima tiene la mds alta prioridad en la etapa del plan de accién. La
Ciudad de Lima deberia designar una “rea turistica especial” en el centro histérico
¥ concentrar sus esfuerzos para mantener la seguridad y embellecer las
edificaciones histéricas. Deberia promoverse en esta drea la conversién de
edificaciones histéricas a instalaciones orientadas al turismo.

Otra consideracién es mejorar las instalaciones para los visitantes a lo largo del
Corredor Lima- Huaraz y el Corredor Lima- Nazca para mejorar la conexidn con los
Circuitos Turisticos del Norte y del Sur.

La Figura 6.5 muestra la estrategia del plan de accién para la Regién Turistica de
Lima.

(2)  Estrategia de largo plazo para el afio 2015

Como estrategia de largo plazo, la Regién Turistica Lima deberia empenarse eq la
conformacién de corredores turisticos hacia el interior. El Corredor Lima-
Ayacucho es para complementar el Circuito Turistico Sur como una ruta alternativa

&z
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de Lima hacia Avacucho. El Corredor [

llpa estd planeado para ofrecer
1 un solo sentido la Cuenca del Amazonas. La ciudad de
Lima deberia empezar a promover el mrismo de convenciones
La Figura 6.6 muestra la

estrategia de la

plazo para la Regidn Turistica Lima
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Figura 6.6 Estrategia de largo plazo para la Region Turistica de Lima
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6.3. Region Turistica Sur

6.3.1.

Condiciones Existentes

La Tabla 6.7 muestra los principales indicadores sociceconémicos para la Regién
Turistica Sur. Este muestra que Apurimac, Ayacucho y Puno son los Departamentos
mads pobres en Perd.

Tabla 6.7 Principales indices socicecondmicos de la Regidn Turistica Sur

Departamento Z0TP Area (km2) Poblacién PIBR 1996
| 1997 1996 per cipia (dsiares) E;I?EI;ILT;;HES»

CUSCO i v 72,104 1,103,535 1085 11871
ICA Wil 21,328 £07,630 1.738 1,068.7
PUNQ I 71,994 1,143,354 T2 B14.1
AREQUIRA X £3,345 989,028 2,009 2,996.0
APURIMAC 15,658 409,508 470 182.4
AYACLUCHD 43,815 5772 sE2 am.s
MADRE DE DIOS I 85,183 74125 2,181 181.7
MOQUEGUA i 15,734 137,735 5,850 a18.5
TACNA i 16,076 246,076 1,908 459.7
Sub-totalf promedio regional 405,250 5,238 76 1558 B020.8
Tolal promecs nacional 1,223,282 25,848,778 2,143 4% 927

Fuente: INEIl dalos estadisticos’ MITINGI, Compilado por Equipo de Estudio JICA

La Tabla 6.8 muestra los principales indicadores turisticos en la Regidn Turistica
Sur. El mimero de llegadas a hoteles en la Regién Turistica Sur es de 1.78 millones,
de los cuales las llegadas domésticas representan el 76.7%. Es el porcentaje més
bajo de las tres Regiones Turfisticas. Cusco tiene el mayvor mimero de llegadas de
visitantes con (464,173), le sigue Ica con (353,659) v Arequipa con (301,995). Esta
regidn turfstica tiene 19,364 coartos de hotel.

Tabla 6.8 Principales indices turisticos de la Region Turistica Sur

Depariamanio ZOTP Huéspedes holalares 1888 Hotel 1958

Total llr:'.er::ar-'l::-.'lzll Domesticos | Hodel | Cuartos
CUsCo v 454173  2I6THE| 24T 415 253| 45624
ICA vin 353,659 59,511 284 148 183| 3,506
PUNG v 177,549 63,683 114,266 B1 1,533
AREQUIPA i X 301,985 97.522 244,473 210 4724
APURIMAC ; 93,387 505 82,83z 18 419
AYACUCHD | 5402 1,527 52,085 36 &00
MADRE DE DIOS E7. 80T 11,235 78,571 38 &
MOQUEGLUA 70,148 2,265 &7 580 56 | DE2
TACHA | 172,733 18,881 153 852 118 : 2118
Sub-lotal’promedio regional 1,775,861 432289 1343572 1,036 159354
_Tolslpromedio nacional BEE0S34| 1022857 7.857.877 4050 81752

Fuente: INE| datos estadisticos’ MITINCI Compilado por el Equipo de Estudio de JICA

La Tabla 6.9 muestra los principales recursos turisticos de la Regién Turistica Sur.
Los recursos turisticos subrayados son evaluados como de una especial importancia
y basados en los resultados de las encuestas realizadas por el Equipo de Estudio de
JICA.
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Volumen 1 Resumen

Tabla 6.9 Recursos potenciales turisticos en la Regidn Turistica Sur

Atractives Costa [ Siarra Selva

Maturales | Santuario Macicnal Feserva Macicnal Salinas |- Pargue Nacional de
|
|

Lagunas da Mejia y Aguada Blanca Mary con diversa flora y
(laguna) Santuario Vicuia en .‘aura.

- Beservg Nagional Pampa Geleras-Barbara |- Parque Mational Bahuaja-
Paracas d"Achille Sonana

Reserya Macional

Besarva Maciona|

Tilicaca

Valles (Colca, Cotahuasi)

- Aguas lermales an Yura

Chivay

Dunas de arena en lca

Pra-incas (Mazca, |- Santuaria higtdsing

aracas, Pucara, Toro Machy Picchy

tras ruinas ) (Fatrimonio Mundial)
5 colonialas: |- Centro histdrico de Cysco
(Patrimonio Mundial)

= Santuario histdric
Fampa de Ayacucho

- Auinas Incas

I (Dlataytambo,

| Sacsavhyaman, Pisac,

| T;‘-rﬂl;"= Colorado,

X

5]
o |
[%]
A

Histg

Cultural - Musica chincha

- Ciudad histérica de Cusco

|- Ciudad histdrica de

| Asequipa |

|- Cludad histérica de |

| Ayagucho

|- Festivales culturalas v

| religicsos an las

: principales ciudades

Fablacidn con Rituales en relacién con |- Fastivales culturales y

interds cultural | lavida cotidiana del | religicsos en
poblade an los Deptos. Paucartambo
de Cusco, Puna y |- Mativo de Machiguenga
Ayacuchag,

- Rituales en relacidn con
el Santuario de los
Deptos. de Vicuha,
Aregquipa y Puno.

Recursas |- Vifiedo en lca - Pargue Zooldgico

hechos por al | Canales artificialas

Mota:  Los recursos turisticos con mportancia especial se encuentran subrayados
Fuente: Egquipo de Estudio da JICA

La Figura 6.7 muestra las condiciones existentes en la Regidn Turistica Sur,
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Figura 6.7 Condiciones existentes de la Region Turistica Sur
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6.3.2. Orientacion del Desarrollo de la Estructura Espacial

(1)

(

2

a.

C.

)

Puertos de entrada

Acceso terrestre

El acceso terrestre desde Bolivia tiene 2 rutas a través de Yuneuvo cruzando del
Lago Titicaca y Desaguadero. Concordia es el acceso terrestre desde Chile.

Acceso aéreo

El aeropuerto de Arequipa juega el papel de puerto de entrada a Peri desde el drea

sur y recibe vuelos internacionales de Chile. En tanto el aeropuerto de Cusco
también recibe vuelos internacionales.

Para el acceso adreo doméstico se localizan 7 aeropuertos en las principales
ciudades de la regién. Se operan los vuelos domésticos tal como sigue:

- Arequipa,

- Cusco,

- Tacna,

- Juliaca,

- Puerto Maldonado,

- Ayacucho, y

- Nazca.

Acceso maritimo y fluvial

Los siguientes son los principales puertos en la Regién Turistica:
= Mataram

- San Micolds

- Paracas

Principales circuitos turisticos

La regidn turistica tiene los centros turisticos mejor conocidos y mas desarrollados
tales como Cusco, Puno e Ica/Nazca. Cusco es una ciudad antigua que data de los
tiempos de los incas y estd estrechamente ligado con Machu Picchu. Puno es
conocido como una ciudad antigua a orillas del Lago Titicaca.

El turismo a la regidn tiende a estar concentrado en el corredor de Lima- Nazca v el
corredor de Cusco- Puno.

El corredor de Nazca- Arequipa parece de menor utilizacién comparado con los dos
corredores anteriormente descritos.

El corredor de Abancay- Nazca es también menos usado a pesar de que se le
considera como una ruta de viaje escénica. El proyecto de mejoramiento carretero
podria incrementar el trdfico turista en el futuro.

Los corredores de Cusco- Abancay- Ayacucho- Pisco y Arequipa- Puno también
podrian ser rutas de viajes escénicas en la Sierra. Ayacucho es una ciudad histérica
con edificios coloniales en el centro histdrico y sitios arqueclégicos de la cultura
Wari y dreas naturales en los alrededores.

Capitulo & ES'_ra:;..-_:-a:.;_ Ragionales

n
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(3)

con edificios coloniales en el centro histérico y sitios arqueolégicos de la cultura
Wari y dreas naturales en los alrededores.

Arequipa es también una ciudad muy antigua con muchos de sus edificios
histéricos. En medio de Arequipa y Puno se localiza en la porcién occidental del
corredor el valle de Colca. Este puede ser una escala o un lugar de corta estadia para
un viaje en el corredor.

Corredores Turisticos Suplementarios

a. Corredor Turistico Puno-La Paz

.

Existe un corredor que conecta con Bolivia. Esta ¢s una ruta escénica con
fraestructura relativamente desarrollada. Este jugaria un rol importante para
promover viajes multi-paises, y para atracr visitantes bolivianos al Per.

Corredor Turistico Cusco-Purto Maldonado

El Departamento Madre de Dios tiene varios recursos naturales en lo profunde de la
selva, incluyendo el Parque Nacional Manu, ¥ las Reservas Nacionales de
Tambopata y Candamo. Establecer ¢l corredor Cusco-Puerto Maldonado crearia un
nuevo producto mixto de selva tropical, historia, ¥ arqueologia en la Region
Turistica Sur.

Corredor Turistico Lima-Huancayo-Ayacucho

Este podria ser establecido como un corredor alternativo para conectar Lima y la
Regién turistica Sur.

d. Ferrocarril

El transporte por ferrocarril entre Cusco y Aguas Calientes, que es la estacion mas
cercana al santuario histérico de Machu Picchu, es frecuentemente utilizado por los
turistas debido a que no existe otro medio de transporte alternativo. El transporte
ferroviario entre Cusco y Puno también podria ser utilizado por los turistas si
mejorara su confort, la reduccion de tiempo de viaje, ¥ puntualidad.

El transporte por ferrocarril entre Arequipa y Puno podria tener menos
posibilidades.

6.3.3. Estrategia de Desarrollo para la Regién Turistica Sur

(1) Estrategia del plan de accién para el afio 2005

Como en la Regién Turistica Norte, la conformacién de un Circuito Turistico
principal tiene la mds alta prioridad para el desarrollo espacial en la Regidn

Turistica Sur. La secci6én que actualmente inhibe la conformacién es la seccidn
Arequipa- Puno y la de Cusco- Abancay. Aunque la seccidn anterior estd en proceso
de mejoramiento y estard finalizada para el afo 2005, la pavimentacién de la
ceccién Cusco- Abancay, no estard finalizada durante la etapa del plan de accidn,
debido a la dificultad y costo de su construccién. Sin embargo, los turistas podrdn
hacer el viaje de Lima- Cusco, visitando en el camino Ica, Nazca, Arequipa, y el
Lago Titicaca. La combinacién de servicio aéreo y viaje camretero entre Arequipa y

Cusco serd otra posibilidad para apreciar el circuito.

Es una necesidad urgente establecer la Corporacién de Desarrollo de la Regidn

Turistica Sur para iniciar el mejoramiento y el desarrollo de instalaciones turisticas.
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Para controlar los impactos negativos se debe introducir un adecuado sistema de
admunistracién de los visitantes, en los principales sitios turisticos arqueoldgicos y
de naturaleza que se encuentran cerca de Cusco, incluyendo Machu Picchu.

El incremento en la capacidad de alojamiento es una cuestién importante en la
Fegidn Turistica Sur. Puno deberia iniciar el desarrollo de sus instalaciones
turisticas y de alojamiento para convertir a la ciudad en un centro vacacional
lacustre, Es necesario edificar mds alojamiento turistico fuera de la ciudad de Cusco
£n tanto tiene limitaciones de espacio para construir hoteles.

La Figura 6.8 ilustra la estrategia para el plan de accién para la Regidn Turistica
Sur.

(2) Estrategia de largo plazo para el afio 2015

Para el afio 20135, estard finalizada la seccién pavimentada de Cusco-Avancay que
permite el viaje por superficie a todo el Circuito Turistico del Sur. Ayacucho
reviviria como un importante centro turistico con la finalizacidén del circuito, El
Corredor Arequipa-Tacna podria tentar a un mayor nimero de Chilenos a dirigirse a
las dreas de Arequipa-Puno. El establecimiento del Corredor Cusco-Puerto
Maldonado ofreceria oportunidades para combinar el turismo de naturaleza en la
Selva con wrismo argqueoldgicofeultural en la Selva vy la Costa.

La Figura 6.9 muestra la estrategia de largo plazo para la Regién Turistica Sur.
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Figura 6.8  Estrategia del plan de accién para la Regidn Turistica Sur
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Figura 6.9 Estrategia de largo plazo para [a Regldn Turistica Sur
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7. Evaluacion y Conclusiones
7.1. Evaluacién Econdmica ¥ Financiera del Proyecto
7.1.1. Costos de Desarrollo

La Tabla siguiente es el resumen de los costos de desarrollo para los proyectos

propuestos.
Tabla 7.1 Costo de desarrolla
Categoria del Sub- Regidn Turistca Note | Region Turistica de Lima | Regidn Turistica Sur Toial
pravecio Corto plazo | Largs plaze | Conlo plaze | Largs plaze | Corta plazo | Large plazo | Corno plazs | Larga plazs
Transparte ] | "
Mejoramiants caretern | i 5 3 2 4 T
100,000 380,000 | | 234 000 221,000 334,000 581,000
Rehatditacion 2 a E‘
ferrgviaria | 115,500 [} 115,500
Mejoramianto dal 1 | 1 1 1
_ Aercpuenc 30,000 2,000 | 2,000 30,000
Sub-total 1 5 4 4] 5] 10
100,000 350,000 238,000 336500 336000 725500
Farquae Amueclégica l 2 1 21 1
Macional 22,000 7,500 22,000 | 7.500
Cesarrofo de terrerg para . 4| 1 2 i g
centros vacacionales 22,500 §7,500 ' 20,000 22,500 87,500
Programa de laciidades |
_para visitantas
Dazamallo de 4 g s 2 4 9 10 17
amenidades al costade 168 243 B3 188 166 ar4 | 415 TE3
ge camatberas ]
Facilidades para 29 17 16 & 38 16 a3 | as
visitanies 4,235 4,185 3,539 1,449 5,133 1,171 12,955 8,785
Programa de Rutas Pre- 4 3 1] 4 1 8 4
hispdmeas 869 238 503 | 271 25 1,743 282
Mejorarmianta del ] 7 1 7| ] 12 18 26
Centro huristico 12,441 2,502 551 4176 2502 3,581 15,654 10,755
Muella turistica 2 5 1 2 3 7
225 565 3,126 | 1,226 3,352 1,791
Ciros 5 & 2 I 3| 15 g
1.033 950 12,600 785 75 14,418 | 1,025
Sub-total de facidades | 54 44 2 15 52 43 138 | 102
para visitanles | 19,070 8759 17,325 5,790 12,381 B.B51 48,777 21,411
Total exceptuanda &l 59 E-] 22 15 ) 43 147 118
desarrallo die hotales 163,570 473,789 17,325 5790 | 2483 363,351 429,277 ga2.311
Desarrslis de hotales 1B518 11,802 9,563 4,664 | 4.775 5,691 13.628 22,157
(nuevos cuares de halal) 1,485,366 | 1,184 227 880,706 | 1.039.968 SIS3T2 | 1217401 | 2892444 | 3441586
Gran Total 1,648 237 1,857,396 208,031 1,045,758 TE4.753 | 1580752 | 331,720 4284508

Fuente : Equipo de Estudio de JICA.

Se llevd a cabo una evaluacién financiera y econdémica para analizar la factibilidad
del proyecto. Tres indicadores, ambos para la evaluacién econémica y financiera,
fueron calculados: TIR (Tasa interna de retorno), VPN (Valor Presente Neto), v
relacién B/C (Beneficio/Costo).

e
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7.1.2. Factibilidad Econémica del Provecto

El proyecto fue evaluado para un ciclo de proyecto de 40 afios (2000-2040). Los
resultados para cada regidn y para el pais como un todo se muestran en la Tabla 7.2.

Tabla 7.2 Resumen de los indicadores de factibilidad econdémica
Region Narte | Regidn Lima | Aegién Sur Todo el pais
TIRE (%) 14.7 0.9 18.9 222
VPN (Milliones USS) 164,335 1,079,224 448,845 1,578,732
BIC 1.07 1.39 1.18 i 1.21

Fuente: Equipo de Estudio de JICA

s nglisis d ibilidad de la TIRE

Los resultados del anilisis de sensibilidad se muestran a continuacién:

Tabla 7.3 Resumen del andlisis de sensibilidad del TIRE (unidad ; %)
Region Norte | Regidn Lima | Regidn Sur | Todo el Pais
Caso Base 14.7 30.9 18.9 aze
Aurnento de costos (+10%) 11.4 26.3 15.0 17.0
Disminucidn de beneficios (-10%) 11.0 257 15.5 16.4
Combinaciin de ambas casos 6.8 | 20.4 10.7 11.4

Fuente: Equipa de Estudio de JICA

7.1.3. Factibilidad Financiera del Provecto

De la misma manera como se hizo con la evaluacién econdmica, g llevd a cabo una

¢valuacién financiera considerando precios de mercado en v
los costos de inversién. Los resultados de la evaluacién par

pais como un todo, se resumen en la Tabla 7.4,

ez de econémicos para
a cada regién y para el

Tabla 7.4 Resumen de los indicadores de factibilidad financiera
Region Norte | Regidn Lima_ | Regitn Sur | Todo ol Bais
TIRF (%) 13.8 24.0 15.8 18.4
VPN (Millanes USS) 285 477 1,502,388 282 456 2,692 184
BT 1.07 1.33 1,13 1.2

Fuente: Equipo de Estudio de JIC

A

\nilisis d ibilidad de Ja TIRF

Se llevd a cabo una andlisis de sensibilidad tal como se muestra abajo:

Tabla 7.5 Resumen del andlisis de sensibilidad del TIRF (unidad ; %)
Region Morte | Regidn Lima | Fegién Sur | Todo ol Pais
Casp Base 13.8 24.0 15.8 18.4
Aumento de costos (+10%) 11.3 20.2 12.9 15.1
Disminucidén de beneficios (-10%) 11.0 18.7 12.6 18.3
Combinacién de ambos casos 8.3 15.7 9.6 15.4

Fuente: Equipe de Estudia de JICA
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7.1.4. Comentarios de los Resultados de la Factibilidad Financiera y Econdmica

En términos generales, los TIREs y TIRFs para todas las regiones y para el pais
como un todo muestran un buen grado de factibilidad para el Proyecto. El andlisis
de sensibilidad también muestra la bondad del proyecto en el sentido de que las
TIREs y TIRFs muestran niveles adecuados a pesar de estar sujetos a las
condiciones combinadas de una disminucién de 109 de los beneficios v aumento de
10% en costos.

7.2. Conclusiones
7.2.1. Prioridades de Desarrollo para las Regiones Turisticas

La Regién Turistica Sur cuenta con muchos de los centros/recursos turisticos bien
conocidos en el mundo, tales como Cusco/ Machu Picchu, Nazca/ Lineas de Nazca,
Puno/ Lago Titicaca, etc. La inversién turistica también se ha inducido a la regidén
atrayendo a muchos turistas. Esto ha contribuido a la economia regional.

Por otra parte, la Regién Turistica Norte estd todavia en una etapa prematura en
términos de desarrollo turistico a pesar de que la regién cuenta con diversos ¥
valiosos recursos turisticos. La regidn tiene menores beneficios derivados de la
actividad turistica. El turismo serd un sector que contribuya a la regidn
especialmente en las dreas que se encuentran remotas y econdmicamente fragiles.

La Regién Turistica Lima, también es un drea poco desarrollada en turismo, a
excepcidn de la ciudad de Lima. Sin embargo, se anticipa que serd desarrollada por
el sector privado sin una intensiva intervencién gubernamental, gracias a su
proximidad a un mercado que es una de las ciudades mds populosas en Sudamérica.

En el sentido de lo descrito anteriormente, a la Region Turistica Norte se le deberia
de dar la primera prioridad para la intervencién del sector pdblico para el desarrollo
turistico.

7.2.2. Asuntos a Resolver

El desarrollo turistico de Perd, tiene aiin que solucionar muchas limitaciones. A
continuacién se presentan los asuntos que se identificaron a lo largo del estudio. En
este reporte se han hecho propuestas sobre la orientacién de las soluciones; sin
embargo, se requieren estudios detallados posteriores por la parte peruana para
resolverlos.

(1) Administracién Turistica

1) El MITINCI deberia de coordinar con el gobierno peruano para establecer un
Consejillo Turistico para mantener una fluida coordinacién entre las agencias
vinculadas con turismo, en especial, MITINCI, PROMPERU y el Director de
proyectos turfsticos en el Ministerio de la Presidencia, los cuales estdn
directamente relacionados con el desarrollo turistuco.

2} El MITINCI deberia de coordinar con los gobiernos locales, e impulsarlos y
apoyarlos para establecer una Corporacién de Desarrollo Turistico Regional
(CDTR) como una politica de descentralizacién. El CDTR deberia convertirse en
un 6rgano de desarrollo y operacion responsable del desarrollo turistico en la
regién. Para la ejecucién de los proyectos del Plan de Accidn, se requeriria
establecer este Organismo con urgencia.

— e
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3) El MITINCI deberia de coordinar con INRENA, INC, PROMUDEH v ONGs
adecuadas, para establecer el Consejo Nacional de Ecoturismo para apovar el
desarrollo del ecoturismo v el turismo alternativo.

4) El MITINCI deberia de coordinar con PROMPERU para establecer un plan para
reforzar la promocidn turistica, especialmente en los mercados de ultramar.

3) El MITINCI deberia de coordinar con PROMPERU para realizar continuamente
diversas investigaciones de mercado y almacenar y analizar la informacién para
el establecimiento de nuevas estrategias de promocidn v comercializacidn.

6) El MITINCI deberia de realizar esfuerzos para elevar la calidad de los servicios
en la industria turistica, con el reforzamiento de la educacidn y la capacitacién en
este sector.

7) El MITIMCI deberia de coordinar con el Ministerio del Interior, Departamentos
¥ Municipalidades para mantener las condiciones de seguridad v coordinar con
PROMPERU para publicitar esas condiciones del pais entre paises de ultramar,
para eliminar la mala imagen de Peni entre los turistas.

{(2) Consideraciones sociales y ambientales

1) El MITINCI deberia de establecer la Unidad Ambiental en el Vice-ministerio de
Turismo para reforzar su capacidad para el manejo ambiental e influenciar la
politica ambiental nacional.

2) El MITINCI deberia de establecer medidas para impulsar la participacién de la
poblacidn local en el turismo incluyendo la certificacién de guias locales, apoyos
a los productores de artesanias, e introduccién de desarrollo turistico basado en
la comunidad.

3) El MITINCI deberia de introducir medidas para gestar medianas y pequefias
empresa turisticas (MPEs) incluyendo la provisidn de educacion ¥y entrenamiento
para creacién de habilidades y apoyos para la comercializacién y promocidn
turistica, y coordinar con COFIDE para introducir un sistema de
microfinanciamiento para las MPEs.

4) El MITINCI deberia de coordinar con el Consejo Nacional de Ecoturismo para
establecer los lineamientos para la operacidn del ecoturismo v de un Sistema de
Certificacién Ecoturistica basado en los lineamientos.

(3) Desarrollo taristico

1)El MITINCI deberia de realizar esfuerzos para diversificar los productos
turisticos v los mercados meta, especialmente a través del inducimiento hacia la
creacion de productos mixtos tales como turismo arqueclégico combinado con
turismo d playas, turismo de centro vacacional de sierra, y el Crucero
Amazodnico.

2) El MITINCI deberia estrechar la coordinacién entre MITINCI y MTCV para la
ejecucidn del proyecto de mejoramiento de la red turistica tales como caminos,
puertos, ¥ acropuerlos.

3) El MITINCI deberia de coordinar con el INC e INRENA para establecer Parques
Arqueoldgicos Nacionales que persigue la coexistencia en el sitio arqueolégico
de la comunidad local y el 4rea natural circundante.
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